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I. Bolim — Kurumda/ koruyucu aile yonetiminde bakim uygulamalari
gelisimini nasil anlayabilirsiniz.

I.1 FAIRstart egitiminin arkaplani:

FAIRstart Glivene Dayali Baglanma Modeli (SBM) programina hosgeldiniz.

Bu program c¢ocuk esirgeme kurumlari, yetimhaneler ve koruyucu aileler igin bir gelisim programidir. Program, kamu
bakimi altindaki kiigiik cocuklar igin profesyonel bakim hizmeti becerilerinin nasil gelistirilecegi konusuyla ilgilenir. Bu
hem giinlik olagan uygulamalari hem de kurumsal gelisimi kapsar.

Program FAIR START projesinin bir pargasi olarak gelistirilmis, Aralik 2008 ve Eyliil 2010 tarihlerini kapsayan dénemde
Avrupa Hayat Boyu Ogrenme programi tarafindan desteklenmistir.

FAIRstart programi nedir?

e Ug yas alti 90.000 Avrupali cocuk kurumlarda veya koruyucu ailelerde devlet gdzetimi altindadir. Bunlar
yuksek risk grubu olusturmaktadir. Bunlarin yasayan ebeveynleri olsa bile bu ebeveynler fakirlik, gog,
uyusturucu gibi sorunlarla karsi karsiya olup bu ¢ocuklara bakacak yeterlilikte degildir.

*  AB vatandagslari olarak bu gocuklarin temel haklari vardir: iyi bir profesyonel bakim ve insan iligkileri, glivene
dayali baglanma ve temel sosyal ve duygusal becerileri 6grenme firsatlari bunlar arasindadir.

*  Dogustan (¢ yasa kadar olan kiigiik cocuklar icin bakim uygulamalarini gelistirmeniz durumunda bakimin en
iyi sonuclari (beyin gelisimi, sosyal islev, okul sonrasi ve egitim) ortaya cikar.

*  Cogu kurum ve koruyucu aile toplumdan soyutlanmis durumda, toplumda dustik statiisti olan personele sahip
ve egitime ayrilan bitceleri de oldukca kisithdir.

iste bu nedenle program en kiigiik yasa uygulamal profesyonel bakim hizmeti vermeye odaklanir. Bununla birlikte,
kuram kavramlari ve bakim hizmeti uygulamalari daha biyiik cocuklar ve genclerle calisildiginda da ¢ok faydalidir.

Program nasil gelistirildi?

Bu program sizin gibi kisiler tarafindan gelistirilmistir:

e  Profesyonel bakim uygulayicilari
e Liderler
e Akademisyenler.
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FAIRstart proje ortaklari kendi tlkelerindeki ¢ocuk bakimi kurumlarini ve koruyucu aile yoneticilerini programin es
gelistiricisi olmaya ve kendi kurumlarinda programi test etmeye davet ettiler. Bu program kullandiginizda, “gergek
hayatta” yararh bir ara¢ oldugu kesinlestirmek icin uygulayicilar tarafindan test edilmis ve gelistirmis bir program
kullanmis olacaksiniz.

Paylasimli bir sorumlulukla, personel gelisimi egitmeni ve kurum lideri personeli ile birlikte Temel program
prensiplerini kullanir, ayni zamanda uygulama gelisimlerini videoya kaydeder ve program bakim hizmeti uygulama
gelisimi igin kullanir.

Bilimsel temellere dayali yontemler

Bu egitim programinin gelistirilmesine iliskin olarak tavsiye edilen yontemlerin etik olmasi ve gergekten cocuk
gelisimini iyilestirmesi 6nemli bir konudur. Bu amaca ¢ocuk bakimi gelisimi alaninda uluslar arasi diizeyde taninan
uzman Danimarkali psikolog Niels Peter Rygaard ile isbirligi yaparak ulagiimistir. Rygaard ev disinda yerlestirilmis olan
cocuklarla bilimsel arastirmalar bilgi tabani Uzerinde profesyonel olarak c¢alismaktadir. Dahasi her (lkeden
Universiteler, cocuk psikiyatristleri, psikologlar ve egitim uzmanlari programin gelistirme asamasinda davet edilmistir.

Programin Kullanimi- ¢alisanlar igin kisa egitim oturumlari

Program kullanimi mimkiin oldugunca kolay olabilecek sekilde tasarlanmistir. Bu, egitimin gilinliik islerinizin bir pargasi
olacak bir faaliyet olacagl anlamina gelmektedir. Egitim icin bir yerlere gitmek veya programi kullanmak icin
¢alismalarinizi birakmak zorunda degilsiniz. Buradaki amag¢ personeliniz igin 15 tane iki saatlik egitim oturumu
ayarlamanizdir, 6rnegin olanaklariniza bagli olarak uzun personel toplantilarinda veya uygun oldugu herhangi bir yerde
veya haftada bir kez, ayda bir kez seklinde ayarlanabilir. Oturumlar arasinda uygulama gelistirme igin oneriler tizerinde
galigin.

Programin asamalari esnektir. Gerektiginde herhangi bir zamanda oturumlari tekrar edebilir veya yerel kosullariniza
bagh olarak program ne kadar hizli isleyeceginize karar verebilirsiniz. Ogrenilen kuram ve uygulamadan kendi yerel

modelinizi tasarlayabilirsiniz.

Egitim icin bir gerceve olusturma: lider ve egitmen isbirligi

Lider egitim materyallerinin bilinmesi ve liderle isbirligi icinde oturumlari yénetmek icin sorumlu olacak bir egitmen
atar. Programda liderin de etkin olmasi gerekir. Clinkii program is planlarini/ gizelgelerini uyarlama, yerel cevre ile
kurumun iliskileri Gzerine ¢alisma ve diger uygulama sorunlari gibi cok sayida lider tarafindan verilecek kararlar igin
oneride bulunur.

Egitim icin 6nemli hedeflerin analiz edilmesi: Puan Cizelgeleri

Ozel olarak kurumunuzda gelisim icin dnemli hedefleri ve odak noktalarini ortaya ¢ikarmak amaciyla Egitmen egitim
baslamadan 6énce ¢ok sayida ginlik bakim hizmeti uygulamalari ve davranislarini tanimlayan Egitmen Puan Cizelgesini
kullanir.

Ayni zamanda, lider personel iliskilerine ve calisma ortamina (egitim icin iyi bir baslangic noktasi iyi bir calisma
ortamidir) erismek icin Lider Puan Cizelgesini kullanir. Egitmen ve lider kendi sonuglarini karsilastirir ve oturumlar
esnasinda neye daha fazla 6zel 6nem verilmesi gerektigime ve oturumlar arasindaki uygulamali egitimin takibi
konusuna karar verir.
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Tim oturumlar tamamlandiginda, puan gizelgeleri bakim hizmeti uygulamalarindaki ve personel isbirligi konusundaki
degisiklikleri belgelemek igin tekrar hesaplanir. Bu size baslangic noktasinda kurumunuz nasil isledigini ve egitim
sirasinda ne kadar gelistigini ve iyilestigini degerlendirmede yardim edecektir.

Oturumlari yonetmek icin protokol veya giinliik olusturma

Lider ve egitmenin egitim boyunca lider ve egitmenin her oturumda ydnetmeye karar verdiklerini, s6z konusu
oturumda her ikisinin de bulunup bulunmayacagini, personelin nasil cevap verdigini ve oturumda ne 6grendigini,
oturumlar arasindaki uygulamali ¢alismalarin basarili olup olmadigini ve ¢oziilmesi gereken herhangi bir uygulama
sorunu bulunup bulunmadigini anlatan bir protokol veya “gnlik” tutmalarini tavsiye ederiz.

Oturumun igindekiler

Oturum sizi birka¢ cocuk bakimi kuramina yonlendirecek ve katiimcilarin kaliteli gocuk bakimini nasil uygulayacaklari
konusunda bu kuramin ne anlam ifade ettigini anlamalarini saglayacaktir. Kurami uygulamada gosteren birgok video
ornegi mevcuttur.

Personel grubu oturumdan glnlik gelisim faaliyetlerini planlayacak ve bir sonraki oturuma kadar bunlari giinlik isleri
icinde calisacaktir. Bir sonraki oturum, en son oturumdan itibaren personelin galismalarinin uygulama sonuglarina
bakarak baslayacaktir. Asamali olarak siz ve personeliniz kendi yerel egitim programi ve glinlik uygulama tiirliniizi
ortaya cikaracaksiniz.

Oturumlari yonetmek igin bir Program Elkitabi bulunur. Bu Elkitabi su an okumakta oldugunuz kitaptir:

Elkitabinin iki yonii vardir:

1.Y6n: Kurumun lideri veya koruyucu aile yoneticisi icin. Bu boliim liderin kurumu degerlendirmesine yardimci olur ve
genel olarak egitim programinin uygulanisini destekler. Ornegin, oturumlarin nerede ve ne zaman yapilacaginin
belirlenmesiyle,

2. Yon: Guvene Dayali Baglanma Egitmeni icin (kiclk kurumlarda, liderler, yoneticiler/ ve egitim kurumlari hem
normal yonetici hem de egitmenin goérevini Ustlenmeyi secebilir). Bu elkitabi oturumlarin yonetilmesi, personelin
motive edilmesi ve personelin 6grenme ve uygulama yapmasini desteklemek hakkindadir.

Elkitabinda egitim oturumlari boyunca adim adim yonlendirileceksiniz ve kurumunuzun gelisim hedeflerini ve
amaglarini planlamak ve yiriutmek igin fikir ve araglar size sunulur.

Program temel ¢ocuk bakimi ilkelerini ve kalite standartlarini kurumunuzun yerel uygulamalarina aktarma konusuna
yonelik olarak tasarlanmistir.
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FAIRstart programini kullanmanin licreti ne kadardir?

Program (cretsizdir.

Masausti/ diztstl bilgisayariniz varsa ve internete baglanabiliyorsaniz programa erisebilirsiniz.

Program birkag dilde kullanilabilir. Dilinizde program kullanmaniz mimkiin degilse, bizimle iletisime gecin ve

kendi dilinize ¢cevirmeye baslayin.

Tek maliyet, temel ¢ocuk bakimi ilkelerini 6grenmede ve buna yonelik olarak da uygulamalarinizi gelistirmede

harcayacaginiz ve kurumun karar verecegi ¢alisma saatleridir.

Program bitgenizi artirmama 06zel hedefine gore tasarlanmistir. Profesyonel bakimin kalitesini artirmak
amacindadir. Kendi galismalarinizi ve kavramlarinizi yeniden diizenleyebilir ve gelistirebilir ve daha verimli
hale gelebilir ve cocuk bakimi alanindaki yeni standartlarla uyum saglayabilirsiniz. (basit bir érnek verecek
olursak: giindiiz vaktinin ¢cogunda bebekleri/ ¢ocuklari yataklarindan ¢ikarirsaniz ve ayni bakici annelerin
miimkiin oldugunca onlara bakmalarini saglarsaniz, uyarimi ve saglikli baglanmayi arttirmis olursunuz- ek bir

maliyet olmadan).

Programdaki oturumlari tamamlarsaniz, Avrupa Birligi’'nde gelecekteki bakim hizmeti standartlarina yaklasmis

olacaksiniz.

Faydali bulursaniz program hakkinda bilgiyi diger profesyonel meslektaslara yayginlastirmanizi isteriz.

1.2 Bakim Hizmetlerinin Glivene Dayali Modeli

Programin temeli profesyonel bakim goren gocuklara oynama ve 6grenme igin glivene dayali bir ortam sunmasidir,
boylece Fair Start programindaki iceriklere ve ilkelere “profesyonel bakim hizmetinin Glivene Dayali Modeli” adi verilir.

FAIRstart Egitim modelinin kullaniminin kurumunuza faydalan

Ek bir tcret 6demeden fakat program siresince insan gici kullanma- 2 saat personel egitim oturumlari ve
kurumunuzda programinin diger tanitimlarini icine alr.

Mesleki profesyonel bilgiyi gelistirme ve bunu personelinizde uygulama.

Kiglk gocuklarda baglanma gelistirmek personel sayisindan (yine de bu da ayni zamanda 6nemlidir) ziyade
daha ¢ok ginlik bakim hizmeti veren kuruma baghdir. Ayni zamanda elemanlarinizin kendilerine nasil

baktiklarina da ¢ok baglidir: Onemli bir is yaptiklarini diisiiniiyorlar mi? Yine, kendi deneyimlerini ve gérev
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performanslarini nasil anladiklarina baghdir. Tabi ki bunlara ek olarak sizin lider olarak kendi degerlerinize ve

uygulamalariniza da dayanir.

e Elemanlarinizda anlayigi gelistirin: tutum ve uygulamalardaki ufak degisimler bile kurumunuzda daha mutlu ve
saglikli ¢ocuklar yetistiriimesine katki saglar, sorun olusma sikhgini azaltabilir ve ¢ocuk gelisimini

destekler.Cocuklar okulda daha iyi 6grenebilir ve diger cocuklarla iyi sosyal iliskiler kurabilirler.

e Su an bir lider olarak sizin becerilerinizi ve etkinliginizi arttiracak tam bir liderlik gelisim programiyla

calismaktasiniz.Bu program tamlandiginda ve onaylandiginda, Glivene Dayali Baglanma Modeli (SBM)

lideri olarak sertifikalandirilacaksiniz.

e  Calistiginiz kurum, egitim olanagi da sunabilmeniz nedeniyle is arayan kalifiye elemanlar icin daha gekici hale

gelecektir.

e  Kurumunuz ¢ocuk esirgeme kurumlarindaki liderler igin olusturulan profesyonel bir Avrupa gelisim aginin-

FAIR START programinin- bir pargasini olusturmaktadir.

e  Kurumunuzun gevresiyle nasil iliskiler gelistirebilecegi Uzerine planlar olusturabilirsiniz: yerel halk, idari ve

politik siteminizdeki karar alicilar vb.

e Kurumunuzda/koruyucu ailelerde cocuk gelisimini gelistirin.ilk 3 yil yasamin en énemli dénemidir ve bu
yastaki cocuklarda bakim sartlarini iyilestirerek onlar Gizerinde en iyi sonucu elde edebilirsiniz.Bunu bir kere
basardiginizda, kurumunuzdaki ya da sorumlulugunuz dahilindeki bélgedeki daha buyuk cocuklar Gzerine

yapilan uygulamalara programin genel ilkelerini yayginlastirmak ¢ok daha kolay olacaktir.

1.3 FAIRstart egitim programinin temel ilkeleri ve hedefleri

( Bu béliimde sizlere programin arkaplani,amag ve hedefleri tanitilacaktir.Eger direk olarak programin kurulum ve
kullanimina gegmek isterseniz, litfen béliim 1.4’e gidiniz)
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FAIRstart egitim programinin temeli 9 ana ilkeden olusmaktadir: bunlar programin neden ve neyi basarmaniza
yardimci olmaya calistigini glinlik uygulamalariniz Gzerine yapilan ¢ikarimlari distinmenize firsat saglayarak tanimlar.

Bu c¢alisma Fair Start programinin temel ilkeleri Uzerine kisa bir giris niteligindedir ve ev disina yerlestirilen kiiglik
gocuklarin (0-3) bakim amaglarini tanimlamaktadir.

Temel ilkeler

e  Programdaki yerel ortaklarin( yetimhaneler,koruyucu aileler vs.) iyi uygulamalarin gelistiriimesinde aktif
isbirlikgiligini korumak.

e Uygulamalari gelistirmede yerel geleneksel bakim yontemlerinden yararlanmak.

e  GuUnluk uyarimlarla beyin aktivitesini ve gelisimini arttirmak.

e Cocuklardaki giivene dayali baglanmayi desteklemek amaciyla daimi bakici anneligi gelistirmek.

e Her tirli uygulamali gorevlerde sosyal iletisimi uygulamak ve bunun farkinda olmak.

e Normal baglanma ve sosyal becerileri gelistirmek amaciyla ¢ocuklar icin aile benzeri gruplar olusturmak.
e Baglanma ve sosyal gelisim icin aile gruplarinda akran iligkilerini gelistirmek.

e  Cocuklara temel sosyal,duygusal ve bilissel 6grenme olanaklari saglamak.

e  Cocuklarin sosyal yasama dahil olmasina ve kurum/koruyucu aile ile yerel cevre arasinda iletisim kurmasina
izin verme.
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Giris

Ailesi olmayan (ya da ailelerinin bakimlarini Ustlenmedigi) ¢ocuklarla ¢alismak aileleri olan g¢ocuklarla ¢alismaktan
oldukga farkhdir. Aileler bakim ve iliskilerde,kendini adamada,kabul gormede,glivende
hissetmede,baglanmada,sevgide,refahta,tesvikte,sosyal iletisim ve ©6grenmede devamlilik saglarlar. Bu nitelikler
saglanmadiginda ¢ocuk ¢ok yavag bir gelisim gosterecektir.

Profesyonel bir bakici anne grubu bu ¢ocuklara bir bakima ayni nitelikleri saglamalidirlar.

Yalnizca su varki bizler bunu profesyonel bir bakis agisiyla yapmak durumundayiz ve bu nedenle de bu nitelikleri
saglamak yalnizca bir ebeveyn olmaktan oldukga farkl bir durumdur- duygusal olarak,¢alismalarinizi organize etme
bigiminiz,sorumlu oldugunuz ¢ocuk sayisi vs.

Yetimler igin profesyonel bakimdaki en genel yanlig bu temel nitelikleri onlara saglamadan ¢alismaniz ve egzersizler ve
okul galismalariyla ise baslayabileceginizi disinmenizdir. Ancak yasaminin ilk yillarinda diizenli bir sekilde uyarilmayan
bir cocuk ciddi konsantrasyon ve 6grenme problemleri yasayacak ve kendini glivende hissetmeyen bir ¢ocuk da
cekilme ve etrafina rahatsizlik verme davranislari sergileyecektir.

Profesyonel bakim altindaki tim cocuklarin birka¢ devamli bakici annesi olmasi gerekliligi profesyonel gocuk bakimi
saglamanin en biyik zorlugudur. Bakici annelerdeki sik degisimler- giin,hafta,ay icerisinde — ¢ocugun kendini glivende
hissetmesini ve uzun-sireli iligkileri 6grenmesini engellemektedir. Bunun bir¢cok nedeni bulunmaktadir: bazen ¢ocuk
basina ¢ok ¢ocuk diismektedir. Calisma yonetmeligi nedeniyle tiim giin boyunca ayni bakici anneyi saglamak oldukca
zordur. insanlar galistiklart kurumlari degistirebilmektedirler.

Bilim iyi profesyonel bakim uygulamalari tzerine bir ¢ok bilgi sunmustur. Bu bilgi bir¢cok video gosterimiyle (bazen
programa bir katilimci olarak yapmis oldugunuz video kayitlarini dahil ederek) bir gelisim programina aktarilmistir.Bu
materyale bircok dilde www.globalorphanage.net ve www.fairstart.net web adreslerinde ulasilabilecektir.

Yetimhane ve koruyucu ailedeki bakim {zerine yapilan bilimsel ¢alismalar ve midahale sonuglarinin ¢alismalari
bilimsel bir veri tabani tzerinde bir araya getirilmistir.bu veritabanina yukaridaki linklerden ulasilabilecektir.

Temel ilkeler ortam g6z 6niline alinmaksizin uygulanabilmektedir- koruyucu bir aile ya da her hangi bir ortamla birlikte
eski tip bir yetimhane de bile uygulanabilirler.Ailelerin gocuklari icin genellikle yaptiklari seyler iyi profesyonel bakim
uygulamalarina aktarilmalidir. Temel ilkeler bunun nasil yapilabilecegi ile ilgilidir.

(N.P.Rygaard’in Hali hazirda mahrumiyet igerisindeki ¢ocuklar igin-bu g¢ocuk bir devlet kurumuna giris yapmadan 6nce
bile olabilmektedir- hazirladigl “Cocuklardaki Ciddi Baglanma Bozuklugu” adli kitabi 6zel bakima muhtag¢ ¢ocuklara
nasil davranilmasi gerektigini anlatmaktadir.Bu kitaba bir ¢ok dilde ulasabilirsiniz (www.attachment-disorder.net).
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1. Programdaki yerel ortaklarin( yetimhaneler,koruyucu aileler vs.) iyi uygulamalarin gelistirilmesinde
aktif igbirlikgiligini korumak. Katilimcilar uzman kisilerdir!

Programin arkaplanindaki insanlar genel olarak kiigik ¢cocuklar tizerine bilim temelli gelisim programlari Gretmeye ve
gunlik c¢alismalarinizi  organize etmenin vyararlarini anlatmaya c¢aligmaktadirlar.Yalnizca katilimcilar  kendi
kurumlarini,koruyucu aileyi ve yerel sartlar bilmektedirler. Bu nedenle gcalismalariniz esnasinda programi ve temel
ilkeleri nasil kullanabilirsiniz sorusuna gelindiginde bu konudaki uzman kisiler sizlersinizdir. Program hemen
uygulanabilecek bitmis bir model degildir- yerel ortaklarin kendi bakim uygulamalari ve kurumlarini gelistirmeleri ve
iyilestirmeleri icin hazirlanmis, onlara esin kaynag olabilecek bir modeldir. Program ve uygulama iyilestirmeleri
hakkindaki sizlerin yerel diyaloglari programin kendisinden daha degerlidir.

Yalnizca yerel ortaklar tarafindan gelistirilen ve baslatilan degisimler cocuklara daha iyi yasam ve 6grenme olanaklari
sunacaktir- ortaklar olmadan program sadece bir kagit pargasi olarak kalacaktir.

Ornek olarak:

Program birka¢ bakici annenin, aile benzeri bir organizasyon igerisindeki belli bir grup cocuktan sorumlu olmasi
gerektigini tavsiye etmektedir.Ancak bu siz bakici annelerin calisma saatleri nasil degitirilebilir ya da kurumda bu
amaca ulasmak icin nasil diger seyleri yiritebilirsiniz hakkinda bir ¢cok tartismaya neden olmaktadir. Ya da belki de
programinizin gelistiriime asamasinin bir pargasi haline getirmek istediginiz bakici annelik Uzerine iyi fikirleriniz
vardir.Program sadece yararli bir temel ve gelisiminiz igin esin kaynagidir, isn kendisi degildir. Siz,meslektaslariniz ve
liderler programdaki en 6nemli insanlardir.

Ya da, bir ¢cocuk esirgeme kurumundaki uygulama gelisimine degerli etmenler ekleyebilecek yerel bir egitim/lniversite
kurumu olabilmektedir.

2. Uygulama gelisiminde yerel geleneksel bakim yontemlerinden yararlanma.

Bu amag igin bir cok neden bulunmaktadir.

lyi bir profesyonel bakim Gzerine en 6nemli 68renme, personelin yasamlarinin ilk yillarinda sahip olduklari kendi bakim
deneyimlerinden gelmektedir. lyi bir bakici anne olma, yasamin ilerleyen yillarindaki resmi egitimden ¢ok “sosyal
davranistaki bu ilk egitim”e dayanmaktadir.

Bir baska nedense tiim yerel bakim gelenekleri, ilk beyin gelisimi ve saglikh baylimeyi destekleyen bir takim temel
etkenlere sahip gibi gériinmektedir. Dogumdan sonraki ilk yillarda, tim kaltirler nerdeyse ayni amacglara sahiptirler,
ancak bunu oldukga farkli sekillerde yapmaktadirlar.Mesela: yasamin ilk yillarindaki normal bir gelisim igin gin
icerisinde bircok kere dokunulmak ve sallanmak olduk¢a 6nemlidir. Bazi Ulkelerde bebek bir hamak ya da besik
icindedir, Rusya’da bebekler bir beze sarilmistir,diger lilkelerde bebek bir hamaktadir ya da annenin sirtinda ya da
gogsunde tasinmaktadir. Tim bu farkli uygulamalar beyin gelisimi icin olduk¢a dnemli olan temas ve denge uyarimina
ayni temel amagla hizmet etmektedir. Yalnizca, bazi kurumlarda cocuklar giinlin bircok saatinde yataklarinda
uzanmaktadirlar ve hicbir fiziksel kontakt almamaktadirlar- bu beyin gelisimi icin ¢cok zararhdir.

3. Giinliik uyarimlarla beyin aktivitesini ve gelisimini arttirmak

Kigik gocuklarin kurumlara yerlestirilmesinin en zararli etkilerinden biri sabitlestirmedir — gliniin bir ¢ok saatinde
yatakta yatma, her zaman ayni odada kalma.

Eger glclu ve kondisyonu iyi bir yetiskini bir hastane odasina tim glin kapatirsaniz, bu kisinin fiziksel kondisyonu g
hafta icinde kotilesecektir. Eger yine saglikh bir yetiskini yaninda tekdiize bir sesi olan bir bir hastane yatagina yatirip
etrafini da perdeyle kapatirsaniz, bu kisi 24 saat icerisinde hallisinasyon gérmeye baslayacak ve gerceklik duyusunu
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kaybedecektir. insan viicudu ve beyni gevreyle siirekli iletisim icerisinde olarak isleme {izerine yapilandirilmistir.
Bebekler ve kiiclik ¢cocuklar igin bu tirli bir sabitlik cok daha zararhdir — fiziksel gelisimi,kemik yogunlugunu, kas
gelisimini, beyin gelisimini etkilemektedir.

Cocuk kurumlarindaki sabitlik probleminin biyiik bir bolimi igin bir ¢are bulunmaktadir. Cocuklarin yerde
dolasmasina izin verin ve uyanik olduklari siirelerde onlarla bazi aktiviteler gergeklestirin. Hatta yataklari bile satarak
¢ocuk 1-2 yasina gelene kadar onlarin yerine hamak ve besikler alabilirsiniz ve giin igerisinde onlarin yataklari disinda
olmalarina izin verebilirsiniz.

Besikler gibi basit uyarim araglari binlerce vyildir kullanilmaktadir ¢lnkii bu araglar basit bir ihtiyac
kasilamaktadirlar:anne diger seylerle mesgulken bebek beynini dogal bir yolla aktif hale getirirler. Bebek besikte ¢ok
daha kolay uyur ve yatakta hareketsiz bir sekilde yatmaktan daha yiiksek bir beyine aktivitesi gergeklestirir.

Tabiki bu araglar insan temasinin ilavesi seklindedir ancak kisitli kaynaklara sahip ¢ocuk esirgeme kurumlari igin ise
oldukga 6nemlidirler.

4. Cocuklardaki giivene dayali baglanmayi desteklemek amaciyla daimi bakici anneligi gelistirmek.

Baglanma teorisi gesitli kiltlrlerde iyi bakici anne davranislar igin bilimsel kanitlar sunan birkag teoriden biridir.
Baglanma teorisi arastirma sonuglari ¢ocuklar arasindaki iletisimi uygulamak ve planlamak igin etkili yontemler
sunmaktadir.

Bebekler yasamin ilk bes yilinda bebekler ayrilik ve samimiyetle basa ¢ikmak igin bir strateji gelistiriler. Bu strateji
cocuk biyidiigi sirada yasadigi farkli sosyal deneyimlerle sekillenmektedir. ilk stratejilerini bakici annenin onlarla
iletisiminden 6grenirler. Bu nedenle bakici annenin bebekle/yeni yiriyen ¢ocukla nasil iletisim kurdugu ¢ok 6nemlidir.

Ayrilik ve samimiyetle basa ¢ikmadaki 3 strateji su sekilde tanimlanmistir: Givenli/ otonom redetme ve kararsizlik.
Duizensizlik/ karisiklik olarak adlandirilan dordinci bir davranis ise cocugun bakici anneyle iletisim kurma becerisindeki
bir sorunun isaretidir. Bazen farkl durumlardaki ¢ocuklarda bakici anneye karsi reddedici ve kararsiz davraniglarin
sergilendigi gorilur.

Bakici annelik bakici anneyle olan iliskilerde gocuklara giiven temeli duygusunu vermelidir. Ancak bu sekilde gocuk
oyun oynamaya, iliski kurmaya ve sosyal yasami 6grenmeye baslayacaktir.

Glvenli/otonom bakici annelik tarzi kendini ve digerlerini pozitif bir sekilde géren, strese dayanikli ve oyunlar ve
O6grenme aktiviteleriyle cok zaman geciren ¢ocuklar Uretir. Bu glocuklar toplumun faydal Gyeleri olabilir ve bir ¢ok
seyle basacikabilirler. Diger bir taraftan dizensiz davraniglar sergileyen ¢ocuklar ise ¢ogunlukla kisilik karmasasi ve

yetiskinlikte antisosyal davranislar gelistirirler. Cocugun ilk profesyonel bakici annesinin davranisi saglikli bir sosyal
gelisim icin ¢ok buyuk bir 5nem arz etmektedir.

iyi profesyonel bakici Anne davranisinin 6zellikleri nelerdir?

iyi bir bakici anne davranisinin ilkeleri, giivenli/otonom ebeveyn davranisi iletisim modeline benzer ve buna deger
katar. Bakici annelerin davranis 6zellikleri su sekildedir:

- bebege/yeni ylriyen ¢ocuga karsi tutarli ve tahmin edilebilir bir sekilde davranirlar
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- bebekle iletisime gegmek icin genellikle bebegin tesvik edici bir tepkisini kullanirlar
- gocugun hal ve durumuna karsi hassaslardir. Onceden belirlenmis amaglari(besleme, ayakkabi ya da kiyafet
giydirme vb.) olabilir ancak ¢ocugun durumuna gore stratejilerini degistirebilirler ( eger cocuk mutsuzsa

ayakkabilarini giymesine yardim ederken onu sakinlestirmek).

- gougun kolay ulasabilecegi bir konumdadir (eger cocugun rahatlamaya ihtiyaci varsa ya da bir seyler
paylasmak istiyorsa)

- Gocuklar beraber hissederler ancak gocuk gibi degil ( cocuk sinirli, depresifse ya da sinir krizi halindeyse, sakin
ve nazik davranislar sergilerler. Cocugu cezalandirmaz ya da ¢ocuga kizmazlar.)

- Bebek de dahil olmak Uzere digerlerinin ne hissettigi ve dusindUgi Uzerine konusurlar.Bu ¢ocuga diger

insanlarin davranislarindaki niyetleri anlamasini 6gretir.

Ne ebeveyler ne de profesyoneller olarak higbirimiz her zaman bu sekilde davranmayiz. Ancak bu bakici anne nitelikleri
kurumda ya da koruyucu ailedeki belli bir norm, ¢alisma alanini organize eden liderler igin en énemli amag ve her
personelin uygularken daha da iyi hale getirmeye calistigi bir ilke olmaldir.

5. Her tiirlii uygulamali gérevlerde sosyal iletisimi uygulamak ve bunun farkinda olmak
Cocuklara bakici annelik yaparken, ne yaparsaniz yapin her zaman iki dnemli géreviniz bulunmaktadir:
Uygulamali gorev: beslenme, gcocuklari yatirma,onlari temiz tutma, altlarini degistirme vb.
Bu turlu gorevleri “ne isi?” gorevi diye de adlandirabilirsiniz.bir saatte 12 bebek bezini degistirmek icin ne yaparsiniz,

aksam yemegi icin ne pisirmelisiniz, bir cocuk hastayken ne yaparsiniz vs.

iliski gorevi: Bebegin bezini degistirirken onla gdz temasi kurmak, cocugun ihtiyaci oldugu zamanlarda ona ulasilabilir
olmak, bebekle kibarca konusurken ona dokunmak, bir grup ¢ocugun oyunla ya da 6grenmeyle 6esgul olmasini
saglamak vb.

Bu turlh bir goreve “nasil yapihr?” gorevi de diyebilirsiniz. Bir isi nasil yapmaliyimki ¢ocuga iyi insan iliskilerini
Ogretebileyim? Boylece ¢ocuk kendini glivende ve baglanmis hisseder ve iletisimi 6grenebilir.

Uygulamali gorevlerle ¢ocuk iletisimindeki iliskisel etmenleri dengeleme tiim ebeveynler igin sliregelen bir problemdir

ancak bu ebeveynleriyle hicbir iliskisi olmayan ¢ocuklarla profesyonel olarak ilgilenen kurumlar icin daha da biyuk bir
sorundur.

The questions attached to this balance are most important for the outcome of child care.
Bu dengeye eklenen sorular ¢ocuk bakiminin en 6nemli sonuglaridir.

- Eger c¢cok g¢ocukla ilgileniyorsak nasil ayni zamanda tim ¢ocuklarla iliski kurabilir ve onlarin bireysel
ihtiyaglarina cevap verebiliriz?
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- Eder her bir ¢ocukla iliski kurmaya ¢alisirsak bu esnada grubun geri kalanlarini kaybederiz ve planlamamizi
gerceklestiremeyiz.

- Egerzaman ¢izelgemize uyarsak, ¢ocuklarla iletisim kurmaya nasil énem verebiliriz?

- Gocuklarin belli kisilere baglanmasina ne kadar izin vermeliyiz? Eder onlarin bir kisiye baglanmasina izin
verirsek, bu kisi iste yokken ne yapariz? Personel giinde birden ¢ok degisiyorsabu durumda ne yapabiliriz?

- Terazinin bir ucunda tim uygulamal gérevleri zamaninda gergeklestirebilen ¢ok “etkili” kurumlari
gérebilirsiniz- ancak bu kurumlar ¢ocuk gelisimi agisindan cok etkili olmayabiliriler.Terazinin diger bir ucunda
cok iyi bir sosyal hayati olan kurumlaru gérebilirsiniz ancak burada da temel uygulamali gérevier
gergeklestiriimemektedir ve giinliik yasam ¢ok karmasiktir.

Cocuklar ve personel arasindaki iliski ile uygulama organizasyonlari arasindaki dengeyi bulma siiregelen
onemli bir tarisma konusudur. Hem gorevleri yerine getirmeye galisan hem de karisikliklari belli oranda tolere
eden bakici annelerin ¢ocuk gelisimi agisindan en basarili olduklari gériilmektedir.

Sosyal uyum ve degismeyen zaman ¢izelgeleri arasinda ¢ok blyiik bir fark vardir- uyumlar bir durumdan diger
duruma gore tahmin edilemez bir sekilde farklilik gésterebilmektedir. Bu nedenle belki de sorulmasi gereken
en dogru soru sudur:

Cok kati zaman cizelgeleri yerine esnek glinliik uygulamalara nasil sahip olabiliriz?

6. Normal baglanma ve sosyal becerileri gelistirmek amaciyla gocuklar igin aile benzeri gruplar olusturmak.

Bircok cocuk esirgeme kurumunda, bakici anneler giin icerisinde ve hafta boyunca 24 saatlik vardiyalarla sanayi
kurumlarinda calisir gibi calisirlar; farkh gorevlerden ve ortami temiz ve diizenli tutmaktan sorumludurlar.Arastirmalar,
bu gibi gln icerisindeki bakici anne dagisimlerinin ¢ocuk gelisimine negatif etkisi oldugunu gostermektedir.Tabiki
zaman zaman vardiya seklinde c¢alisilmak zorunda olunabilir ve tabiki ortam diizenli olmak zorundadir ancak
bebeklerin alistiklari bir bakici anneyle ya da birka¢ tanidik bakici anneyle uzun siireli ve sirekli iliski kurabilmesi
gerekliligi cok daha 6nemlidir.Bu durum, ¢alisma planlari hazirlanirken g6z 6niinde bulundurulmahdir.

Bu nedenle “Aile Grubu” ya da Given Temelli Bakici Anne Modeli Hastane Modeli'nden daha verimlidir. Kurum
liderleriyle isbirligi yaparak calisma saatlerini organize edebilirsiniz boylece birkag¢ bakici anne belli bir grup ¢ocukdan
gilinlin biyik cogunlugunda sorumlu olabilir ve yine boylece ¢ocuklar aile benzeri bir ortamda yasayabilirler.Bu zor bir
istir ¢linkl bircok yasayi,gelenegi,diizenlemeyi ve personelin bos vakitlerini icermektedir. Ancak cocuk gelisimi
acisindan ¢ok biyik bir dnem teskil ettigi icin ciddi bir efor sarfetmeye deger bir durumdur. Birgok tilkede bu model
hastane modelinin yerini almistir: italya, Romanya ve diger iilkeler diizenli personel ve koruyucu ailelerle bu tirli
kiicik kurumlardan yararlanmaktadir.

Biylk kurumlar birgok kiigtik “Aile guplarina” ayrilabilirler.

Koruyucu aile yanina yerlestirmenin ¢ocuk gelisimi agisindan daha iyi sonuglar vermesinin bir nedeni ¢cocuklarin gliniin
bliyik ¢ogunlugunda ayni bakici anneyle olmasi gergegidir. Cocuklarin uzun siireyle ayni bakici annelerle olmasini
saglayan calisma saatleri organize ederek kuruma yerlestirme sonuclarini ¢ok biyilik derecede iyilestirebilirsiniz.

7. Baglanma ve sosyal gelisim icin aile gruplarinda akran iliskilerini gelistirmek.
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Ailelerdeki ¢cok 6nemli bir sosyal 6grenme ve baglanma kaynagl kiglik cocugun kiz ve erkek kardesleriyle olan
iletisimidir. Cocuk icin taklit ve ayir etmek igin bir model ve baglanma figtirtidiir.

Ailesi olmayan cocuklar genellikle kardes iliskilerinden yoksundurlar. Cocuklarin baglanmasi Gizerine yapilan bir ¢calisma
¢ocuk ve bakici anne arasindaki baglanmaya odaklanmistir ancak akran iligkilerindeki baglanmayi goérmezlikten
gelmistir. iste genellikle planlanmayan ve kullanilmayan, kurumlardaki saghkl cocuk gelisimi icin gerekli cok dnemli bir
kaynak. Ayni odada olmak diger ¢ocuklarla bag ve iliski kurmak ve gelistirmekle ayni sey degildir. Bu kaynaktan
yararlanmak amaciyla profesyoneller, ¢ocuklarin birbirleriyle uzun sureli iliskiler kurarak baglanmalarina yardimci
olacak gunliik aktiviteler diizenlemelidirler.

Akran iliskilerinin 6Gnemi Gizerine bir ¢calismadan kisa bir not:

“ Uzun yillardan beri, arastirmacilar akran iliskilerinin yetiskinlik dénemindeki refah lizerine olan etkisiyle
ilgilenmislerdir. Oncii bir ¢alismada, Cumming ve Henry (Cicirelli’nin yayininda 1961 olarak belirtilmistir,1995) yasayan
akranlari olan yashlarin daha yiiksek bir morale sahip olduklarini kesfetmislerdir (s. 63). 1977 yilinda yiiriittiigi
calismada (Cicirelli yayininda alinti yapildidi lizere,1995) Cicirellikiz kardesleri olan yash erkeklerin kiz kardesleri
olmayan erkeklere gére duygusal agidan daha giivende olduklarini kesfederken kiz kardesleri olan kadinlarin da sosyal
rollerinde cesaretli ve ilham dolu olduklari gergcedine ulasmustir.ilgingtir ki,

McGhee(Cicirelli’nin yayininda 1985 olarak belirtilmistir,1995) iletisim sikliginin yashlarin refahiyla ilgili olmadigini
ancak bir kiz kardesin varligi ve potansiyel ulasilabilirliginin daha hayata karsi daha yiiksek bir tatmine yol agtigini
kesfetmistir (s.63). Cicirelli’nin yiiriittligi bir ¢calisma MsGhee’nin bulgularini dogrulamaktadir. Cicirelli (Cicirelli’nin
yayininda 1985 olarak belirtilmistir,1995,5.63) erkekler ya da kadinlar tarafindan kiz kardeslere siki bir baghlik
anlayisinin refahla iliskili oldugunu,daha az sayidaki depresyon belirtileri araciligiyla,kesfederken erkek kardeslere olan
stki baghhigin refahla ¢ok az bir sekilde ilintisi oldugunu bulmustur.”Kadinlarin duygusal olarak kendilerini ifade
edebilmeleri ve onlarin bakici olarak iistlendikleri geleneksel roller kiz kardeslerle olan iliskilerin 6neminin” nedenini en
iyi sekilde aciklamaktadir. “ Joyce A. Shriner, Extension Agent, Family and Consumer Sciences, Ohio State University
Extension”dan alinti yapilmigstir

Kardesler birbirlerine baglanirlar ve 6nemli sosyal 6grenme zincirleri olusturular. Kurumlarda yasayan cocuklar da
birbirleriyle kardes-benzeri iliskiler gelistirmelidirler.

8. Cocuklara temel sosyal,duygusal ve biligsel 68renme olanaklari saglamak.

Bir bebek dogumundan itibaren 6grenmeye insan temasi ve sosyal iletisim yoluyla baslar .Bu sire¢ hi¢ bir zaman”
bekleme”ye alinamaz.

Dogumdan itibaren, 6grenme ¢ogunlukla duygusal ve sosyaldir ve “6grenmeyi 6grenme” dogumdan sonra ilk bakici
anne,ebeveyn ya da profesyonel bakici anneyle baslamaktadir.

Aileler/bakici anneler oyun araciligiyla 6grenmenin en énemli 6gresini sunarlar: bebek ya da yeni yuriiyen ¢ocuk igin
bir gliven temeli saglarlar. Cocuk sadece giiven temeli oldugunu hissettiginde(ve ayrilma korkusu yasamadiginda)
etrafta emeklemeye , kesifler yapmaya baslar ve oyunlarla ve kesifle mesgul olarak diger ¢ocuklarla sosyal iletisime
gecer. Kendini glivende hissetmeyen bir bebek ya da yeni ylrlyen ¢ocuk oyun aktivitelerine pek katilmayacaktir.
Cocuk gelisiminin biylk ¢ogunlugu cocugun dizenli bir sekilde her giin oyun oynamasina baghdir. Bilim insani
Vygotsky tarafindan ortaya konuldugu lizere: oyun g¢alisma becerilerinin habercisidir.
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Cocugun 6grenme sirecinde bir baska dnemli bakici anne fonksiyonu sudur:

Ik iki yildaki bebek ve ebeveyn/bakici anne arasindaki yakin ve sik iletisim yasamin ilerleyen safhalarinda ¢ocugun
dgrenme igin gerekli becerileri olusturmasini desteklemektedir.ilk safhalarda bebek/yeni yiiriiyen gocuk “6grenmeyi
6grenmektedir”.Bakici ann/ ebeveyn iletisimi 6grenme icin ¢ok gerekli olan bir takim becerileri desteklemektedir-
okulda ve genel olarak yagamin diger safhalarinda:

- Konsantrasyon

- Birisine/bir seye odaklanma becerisi

- Arkaplandaki(énemli/6nemsiz) figiirii ayirt etme becerisi

- Diinyayi tutarl bir sekilde deneyimlemek

- Fark etmek

- Digerlerinin davranislarini anlamak ve bunlara tepki géstermek
- Pozitif motivasyon ve eglenceyi hissetmek

- Sinirlilige dayanma ve duyusal stresi kontrol etmek

Tim bu temel beceriler ilk basit iletisimle tekrar ve tekrar deneyimlenmektedir. Bakici anne giilimser, bebegin tepki
vermesini saglar, bebegin ona odaklanmasi saglar, zamanla bebek bakici annesini ayirt eder, bakici anne mutludur
boylece ¢ocuk da motivasyonu ve mutlulugu hisseder ve zor ya da ¢ok rahatsizlik verici ve sinir bozucu bir seyle
karsilasildiginda bakici anne gocugu sakinlestirir. Bunun sayesinde okuldaki ve bos zaman aktivilerindeki 6grenme
becerisi artar.

Eger devlet bakimindaki bir g¢ocuk bunu ¢ yasindan Once 06grenmezse, ebeveynleriyle beraber olsa da
O6grenemeyecektir ve ayrica 6grenme ve yasamin geri kalaninda digerlerine karsi sosyal anlamda da daha dusik bir
kapasitesi olacaktir.

Evleri disina yerlestirilen ¢ocuklar icin, Danimarka’daki ¢alismalar normal zeka diizeyindeki yetim gocuklarin sadece
yetim olmalarindan dolayi devlet okul sisteminde ¢ogunlukla geride kaldiklarini gostermektedir. Bu ¢alisma, temel
bakici annelik i¢in son ilkeye rehberlik etmektedir:

9. Cocuklarin sosyal yagama dahil olmasina ve kurum/koruyucu aile ile yerel cevre arasinda iletigim
kurmasina izin verme.

Bircok kiiltlirde, yetim olmak utang, duygusal taciz ve yerel sosyal aktivitelerden dislanma olarak goriilmektedir. Bu
¢ocugun kendine olan saygisi icin oldukca zararlidir ve cocukta toplumu negatif bir olgu olarak algilamasini
desteklemektedir.

Yasamin ilk yillarindaki sosyal 6grenmede, profesyonel bakici anneler ¢ocuklarar ailelerin normal olarak davrandiklari
sekillerde davranabilirler: ¢ocuklari kurumun disina yiriylise cikarmak, parklar,oyun alanlari gibi yerel alanlarn
kullanmak ve ebeveynler icin yapilan toplantilara ya da diger sosyal aktivitelere katilmak. Profesyonel diizeyde, bakici
anneler kurum disindaki diger profesyonellerle iletisimi gelistirebilirler: yerel anaokullari, okullar ve diger g¢ocuk
kurumlari. Liderler diger kurumlari ve 6énemli yerel politikacilari kendi kurumlarina davet edebilir ve evleri disina
yerlestirilen ¢ocuklarin kabul edilebilirligini ve anlasilabilirligini artirmak amaciyla yerel medyayi yapriklari islere dahil
edebilirler.
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1.4 Programdaki 6grenme siirecinin anlasiimasi

Gelisim agamasina baglamadan 6nce- degisime ve gelisime karsi dogal direnis konusunda birkag oneri

Kurumunuzda her ne zaman degisiklik (iyi veya kotl) yapmaya kalkissaniz, insanlar endiselenir, kendilerini biraz
yetersiz hisseder ve Onerilerinize kargi ¢ikabilirler. Programin tesviki konusunda personelinize karsi nazik ve israrci
olunuz, ve programin pozitif giktilari ve avantajlarini vurgulayarak devam edin. Eger kisiler ikinci bir kez dliisinmek
isterlerse ya da degisime karsi c¢ikiyorlarsa onlari elestirmeyin. Onlari dinleyin, endiselerini anlayin, sorunlarin
Ustesinden gelmek igin onlarin 6nerilerini isteyin ve her tirli pozitif tepki tizerine odaklanin.

Eger kurumunuzda o6nemli insanlar, yerel politikacilar ya da bir kurul varsa, onlari program konusunda
bilgilendirin.Eger mimkiinse onlarin onayini alin ve ilgisini ¢ekin. Kurumlarin toplumla olan yerel tecriti kirmaya
¢alismasi ve c¢ocuklari toplumsal yasamin goériinen ve esit Uyeleri olarak tesvik etme programin 6nemli
bolimlerindendir.

FAIRstart egitim programi personel egitimi icin hazirlanan daha geleneksel mesleki egitimlerden bir ¢ok agidan
farkhdir.

ilk olarak, daha geleneksel egitim tiirlerinin giinliik uygulamalardan uzak olmasina karsilik FAIRstart egitimi, personelin
glinliik bakim uygulamalari icerisinde-ve acik bir iliskiyle- yer almaktadir.

Ikinci olarak, programdaki egitim yaklasimi katilimci odakhdir ve geleneksel egitimlerdeki gibi 6gretmen->6grenci
yonli degildir. Bu, didaktik egitimin dgretme odaklidan ¢ok dgrenme odakl olmasi anlamina gelmektedir. insanlar
tartisarak ve birlikte diistinerek 6grenirler.

Ugiincii olarak, egitim programi katiimci-personel arasindaki iletisim ve ortak disiinme (izerine giicli bir
odaklanmanin saglandigi prdagojik calisma yontemlerine dayalidir.

Dérdiincii olarak, personel oturumlar arasinda yeni yontemleri kullanma ve dizayn etmekten sorumlu
tutularak,kendilerini profesyonel ve bagimsiz olma konusunda egitecek ve islerini sahiplenecektir.

Besinci olarak, personel ve lider kendi becerilerinin gelisiminin isbirlikgileridir ¢linkl egitim herkes tarafindan bilinen
gunlik uygulamalar ve fotograflar ,video kayitlari ve gelisim planlari gibi egitim materyalleri olarak dizayn
edilmistir.Personel kendi 6grenme siireglerinin bir parcasi olarak egitim materyalleri Uretir.

Ozellikle egitmen icin

Sizin igin bir egitmenin gorevlerini uygulamak katihmcilarn egitimdeki tartismalara,fikir alisverislerine ve grup
calismalarina yiiksek derecede aktif bir katilimla katilmalari igcin motive ve tesvik etmek tizerine 6zel bir 6nem vermek
anlamina gelmektedir. Bu tirll bir 6grenme personelin 6nceki okul deneyimleriyle ve 6grenme ve 6gretme lizerine
fikirleriyle ¢akisabilmektedir. Ancak uygulamanin gelisimi ve degisimi icin her bir Gyenin kendisini yetkin ve giinlik
bakim uygulamalarinin ortak sorumlusu olarak goérmesi ¢ok oOnemlidir.Bu nedenle, personelin egitimi Uzerine
gelistirilen yaklasim, onlarin yetkin olmasi gerektigi, bir cok kaynaga sahip olduklari, meslektaslarindan olusan
gruplarla birlikte uygun 6grenme ortami saglandiginda-saglanirsa- yontemler ve teorideki yeni bilgi ve anlayis temel
alinarak kendi uygulamalari tizerine fikir sunma becerisine sahip olduklari olmalidir.
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Yine bu- bir egitmen olarak sizlerin programi planlama ve siirdiirmektan sorumlu olmaniza ragmen-personelin
6grenme slireclerindeki kolaylastiricilar olarak sizlerin gérevinin belli bir miifredatta 6gretim uygulamak kadar ¢ok
6nemli oldugu anlamina gelmektedir. Paragraf 1.6

da bu konu lizerine daha ¢cok okuma yapiniz.

Personelin aktif katilimi nasil kolaylastirilir

Personelin aktif katihmini kolaylastirmak onlarin 6grenmelerinin ve becerilerinin gelisiminin bir 6nkosuludur.
Geleneksel 6grenme metodlari, 6gretmen odakli olma egilimindeyken, FAIRstart egitimi katilimci odakli metodlari
tercih etmektedir- bunda su anlayis temel alinmistir:Yeni metodlari gérerek dgrenirsiniz,bu metodlari tartisirsiniz ve
uygulamalarinizda bunlari kullanirsiniz.

Egitim oturumlarinda,bu tiirli metodlarin asagidakiler gibi bircok cesidi Gizerine 6nerilerle karsilasacaksiniz:

e Tartigsmalar

o Ddslinceler

e Bilgi paylasimi

e  Takim galismasi.

Eger personeliniz 6grenme metodu olarak bu tirli metodlara alisik degilse onlara bu metodlari tanitmaniz blyik
onem teskil etmektedir.

Her bir egitim oturumunda, tartismalari,dislinceler bolimini ve grup calismasi dizaynlarini diizenlemek Uzerine
modeller bulacaksiniz.

Ozellikle lider igin

Sizin icin kurumun lideri olmak personelin egitimi icin gerekli sartlar ve cergevelerin olusturulmasinin ana sorumlusu
oldugunuz anlamina gelmektedir. Glinlik calisma cizelgeleri, glinlik isleri ylritmekte gerekli yedek calisanlar da
icerecek sekilde egitim oturumlari sirasinda dizenlenmelidir. Ayrica, personel ilgi,dikkat ve ginlik bakim
uygulamalarinin yaninda kendi becerilerini gelistirme ve iyilestirme cabalarinin onaylanmasi konularinda da sizden
destege ihtiyag duyar.

Giiven Temelli Baglanma Modeli Programindaki gorev ve zaman gizelgeleri
Asagida tanimlanan zaman cizelgeleri personel,egitmen ya da liderin gerekli gérdiigl zamanlarda tekrarlanabilir ya da
uzatilabilir.Yavas bir sekilde derinlemesine bir ilerleme saglamak programi hizla bitirmeye ¢alismaktan daha iyi

olacaktir.Ozellikle personelin giinliik calismalari esnasinda, profesyonel bakim uygulamalarindaki gercek degisim
basarilarini degerlendirmenizi tavsiye etmekteyiz.

1. ASAMA: ilk birinci veya ikinci aylar: Liderin kararlari
e Lutfen Ek 3’teki Fair start temel metnini okuyunuz: Genel arkaplani 6grenebilmek amaciyla “Kigiik Cocuklarin

icinde Bulundugu ilk Ortami Zenginlestirmek”. lyi calisanlarinizi belirleyiniz ve onlarin da bunlari okumasini
saglayiniz ya da metnin icerigini onlara aktariniz.
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Bir sunum toplantisinda personelinizi programi dikkatli bir sekilde bilgilendiriniz.

Liderliginizin Gliven Temelli Baglanma Skorkarti analizini yapiniz ve bunu personelin g¢alisma ortami ve
personel iliskileri degerlendirme raporuyla karsilastirin.Bu ¢alisma, size etkili liderlik/personel iliskileri ile nasil
¢alisabileceginiz hakkinda faydali fikirler sunacaktir.

Projeye baslamak isteyip istemediginize bu noktada bir karar verin.Eger istiyorsaniz, lider, bir Giiven Temelli
Baglanma egitmeni belirler ve atar, ve genellikle de onunla isbirligi igerisine girer. Bu kisi meslektaslarinin
begenisini kazanmis, alaninda yetkin bir bakici anne ya da belki de 6gretmenlik denyimi olan disaridan bir kisi
(bir okul 6gretmeni ya da Universite galisani) olabilir. Kiiglik kurumlarda ya da koruyucu aileleri yonetirken,
lider/idareci, egitmenin ekstra gérevlerini de Gistlenmeye karar verebilir. Blyiik kurumlarda ise lider birbirini
destekleyebilecek bir ya da iki egitmeni atamaya karar verebilir.

Lider ve personel iliskilerinin Given Temelli Baglanma Skorkarti baz alindiginda, proje esnasinda 3 temel
iyilestirmeye karar verirsiniz (lider, Gliven Temelli Baglanma egitmeniniz ve personelinizle birlikte diyalog ve
isbirligi konusunda karar alir.)

Atanan egitmen,ginlik bakim uygulamalarini degerlendirmek amaciyla bir baska skorkarti
kullanacaktir.Ayrica,programdaki temel odak noktalarina karar vermek amaciyla skorkartlarini
karsilastirabilirsiniz.

Eger isterseniz ne gibi ilerlemeler kaydedildigini gormek amaciyla proje sirasinda her 6 ayda bir Gliven Temelli
Baglanma analizini uygulayabilirsiniz. Bunu programin sonunda uygulama ve ilk ve son Skorkartlarini
karsilastirma seklinde de uygulayabilirsiniz.

Eger etkili liderlik konusunda daha fazla calisma yapmak isterseniz, ek bolum “ Kendi liderlik
degerlendirmenizi ve gelisiminizi yapmak” Uzerine c¢alisabilirsiniz. Bu, programi bitirebilmek igin zorunlu
degildir ancak ilging oldugunu dislinliyorsaniz kullanabilirsiniz.

2. ASAMA: 2-6 AY: oturumlarda Giiven Temelli Baglanma egitmenini destekleme

Guven Temelli Baglanma egitmeninizle yakin isbirligiyle onu aktif olarak desteklemelisiniz. Bu su anlama
gelmektedir:

Guven Temelli Baglanma egitmeninin ve personelin bir bilgisayara ya da televizyon ve DVD oynaticisina
erisimini saglayin.

Proje slresince her 14 ginde bir ya da her hafta 2-3 saat, Gliven Temelli Baglnam egitmeninin /personelin
Ogretimi ve gelisimi icin diizenli toplantilar organize edin.

Kurumdaki fiziksel degisimler icin materyaller saglayin ve bunlari kurumunuza kabul edin. Egitmen ve
personel, cocuklarin bulundugu odalardaki giinlik ortamin nasil iyilstirilebilecegi konusunda calismalar
yapabilir. Bunlara ek olarak en kiigiik gcocuklarin yataklari, besikler ya da hamaklarla degistirilebilir.

3. ASAMA: 6-9 AY: Aile-benzeri bakici anne ve ¢ocuk gruplari olugturmak
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e  Eger gerekirse personel zaman gizelgelerinin tekrar bir dizenlemesini goriisiin ve tamamlayin.Burada amag,
belli personelin belli grup ¢ocuklarla aile-benzeri bir yapi icerisinde baglanmalarini saglamaktir. Belli bir gruba
yonlendirilen personel, cocuk gelisimi ve 6nceden belirlenmis amaglara ulasmaktan sorumlu olmalidir. Ayrica,
glin icerisinde bakici annelerdeki degisim ¢ocuk/bakici anne iletisimini garantiye almak amaciyla olabildigince
en aza indirilmelidir. Ornek olarak, 8-saatlik vardiyalar yerine, iki kiiciik grup hafta boyunca 16 saatlik
vardiyalarla galigabilir. Ya da , bir cocuk grubundan digerine tasinmak yerine bakici anneler bir grupla
kalabilir.

4. ASAMA: 10 AY ve uizeri: Kurum/gevre iliskilerini gelistirmek

e Programin sonunda, siz ve personeliniz kurum ve yerel gevre arasindaki iliskileri gelistirme Uzerine
odaklanacaksiniz.

1.5 Hedef grup ve 6n kosullar

Fairstart’a baglarken personelin egitim seviyesi

FAIRstart egitiminin hedef grubu ¢ocuk bakim kurumlarinda giinlik bakim hizmeti veren personel veya yonetimini
yaptiginiz koruyucu ailelerdir.

Kurumunuz toplam personel grubu muhtemelen gesitli tiirlerde ve seviyelerde egitim gegmisine sahiptir.

FAIRstart egitimi icin personelin sahip olmasi gereken herhangi bir 6nkosul gerekliligi bulunmamaktadir.Personelin
egitim dizeyiyle egitim icerigi ve planini eslestirme, egitmen ve liderin ortak gorevi ve sorumlulugudur.FAIRstart
egitim programinin profesyonel egitim seviyeleri gbz 6niine alinmaksizin tim katihmcilari icerek sekilde diizenlediginin
vurgulanmasi da oldukga 6nemlidir.

Ancak- personelin bu egitim programi cercevesinde Ogrenmelerinin 6nkosullarini géz 6ninde bulundurmak ve

planlamak egitimin en 6nemli hazirhgidir. Bu birgok sekilde yurutilebilir, mesela personele — ya bir grup toplantisinda,
bir anket araciligiyla, ya da bireysel gériismelerle- egitime katilimlarindan ne beklediklerini sorarak.

Onkosullar, egitim ge¢misi, okul tecriibesi hakkinda — iyi ya da kétii — olabilir, ayrica beceri gelisimi izerine giiven
duyma hakkinda da olabilir.

Kurumlarda timden gelimle baslatilan beceri gelisiminin, personel arasinda yeterince iyi performans gostermedikleri
Uzerine ortaya ¢ikan soylentiler icin bir risk olusturabilecegi cok bilinen bir gercektir.
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Ozellikle egitmen igin

Egitimin baslangi¢c noktasinda, personelin beklentileri Gizerine— iyi ya da kot —yukarida belirtildigi gibi sonug olarak
personelin beklentilerinin 6n bir planlamasina dayanan agik bir konusma yapilmalidir.

Ozellikle lider igin
Programa baslarken egitimin amag ve hedefleri hakkinda personelinizi bir lider olarak bilgilendirmek; bu egitimi agik
gorisli bir sekilde yuriutmeleri konusunda her bir personelinizi cesaretlendirmek ve bu egitimin kurumun ortak bir

sorumlulugu oldugu ve lider olarak sizin kendinizi tamamiyle programa adamaniza bagh oldugu konusunda herkese
teminat vermek kurumunuzun egitimlerdeki basarisi i¢in oldukg¢a 6nemlidir.
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1.6 ROLLER, GOREVLER VE SORUMLULUKLAR
Program dizaynu: isi iste 6grenmek

Daha 6ncede belirtildigi gibi Fair Start Egitim Programi personelin 6grenme ve kapasitesini gelistirmede katki saglamak
icin var olan bir programdir.Bireysel program 6grenme ise glinlik ¢alismalar ile baglantili olarak gergeklesmektedir.

Geleneksel mesleki egitim Ogretimin aksine Fair Start egitim programi personelin ginlik yasamda karsilastigi
uygulamalar ile ilgilidir baska miifredatlar gibi alanina uzak konulari icermemektedir. iste bu noktada okul ve uygulama
alanindan ortaya ¢ikan problemde ortadan kalkmis oluyor. Personel kullanacagi isine yarayan gorevleri egitimi almig
oluyor. Dahasi;

FAIRstart egitim programi Hayatboyu Ogrenme AB paradigmalari perspektiflerine gore gelistirilmistir(Avrupa
Hayatboyu Ogrenme program tarafindan finance edilmis bir proje gibi).

Hayatboyu Ogrenme paradigmasi bir birey olarak sizlerin tiim hayatiniz boyunca ve hayatinizin tiim alanlarinda
0grendiginiz anlayigini tagimaktadir:

e  Resmi okul ve 6rgiin egitim sistemiyle 6grenme

e isyerinde 8grenme, yaygin egitim olarak bilinmektedir.
e s lizerinde 6grenme, resmi olmayan bir egitim olarak bilinmketedir.

Bu cesitli 6§renme tirleri kendilerine ait 6zellikler- avantajlar ve sinirlamalar- icermektedir:

Cesitli 6grenme metodlari

Orgiin 6gretim kurumlarinda ve sistemiyle 6grenmek, dgrenmenin, okulda ve egitimde edinilen becerilerin daha
sonraki meslek hayatinda uygulanmasi gerektigi uygulamalarindan uzak oldugu anlamina gelmektedir.Egitim genel
kabul gdrmis ve kapsamli bir teori tGzerine kurulmustur.

is yerinde &grenme- dgrenmenin isle yakin bir iliski halindeyken gerceklesmesi anlamina gelmektedir. Ogrenme
planlanmistir- kasitlidir, ve belirli gérevlere yénelimlidir.

Calisirken- is izerinde- 6grenme, &grenmenin siz calisirken gerceklesmesi anlamina gelmektedir. Ogrenme
planlanmamistir — kasitsiz olarak gergeklesir, ve 6grendiginizin farkinda olmayabilirsiniz.

Bu ¢ 06grenme konseptini ¢ocuk bakim kurumlariniz gibi-personel i¢in 06grenmenin c¢alisma esnasinda
gerceklesmesinin planlandigi- kurumlardaki 6grenmelerden sorumlu oldugunuz durumlar i¢in akilda tutmaniz yararl
olabilir.
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Bu lg¢ cesit 6grenmeye bakildiginda, FAIRstart egitim programi okul ve egitim sistemindeki 6rgiin 6grenmelerle
ilgilenmemektedir.

Diger iki c¢esit ©Ogrenmeye daha detayll bakildiginda ise, egitim programinin is yerinde gergeklestigi
gorulmektedir.Boylece, 6grenme ve beceri gelisimi, kurumdaki ¢ocuk bakimi uygulamalarinda istenilen gelisime yol
acacaktir.

FAIRstartla 6grenme ayrica egitim farkindahgini da icermektedir, bu su anlama gelmektedir; personel uygulamanin
nasil gerceklestirildiginin ve nasil daha fazla gelistirilebileceginin silirekli bir farkindaliginin kazandirilmasi Gzerine
egitilmektedir.

Program isleri lzerine odaklanan ve uygulamalari lzerine tartisip gelistiren bir personel yaratmak igin size yardimci
olmayi amaglamaktadir. Yalnizca ¢ocuk bakiminda egitmeyi degil ayrica organizasyonel bir gelisim siireci ve kalifiye
eleman isbirligini baslatmayi da amaglamaktadir. Aktif, birbirini destekleyen ve kendi profesyonel standartlariyla gurur
duyan bir kurum ya da koruyucu aileler yaratmak da diger bir amact

Bilgiden yeni uygulamalara aktarim

Orgiin egitimle uygulamalar hakkinda 6grendiginiz bir seyi cocuk bakiminda yeni ve gercek uygulamalara aktarmaniz
her zaman ¢ok zordur. Bu otomatik olarak gergeklesmemektedir.

Bunun icin en temel engel yeni bilgileri ve becerileri uygulama sartlarinin zor olabilme olasihgidir. Okul ve egitimde
dogal ve kolay goriinen bir sey gercekte ayni olmayabilir. Bu belli bir yol ve yontemle gorevleri gerceklestirmek icin
organizasyonel kiltlr,atmosfer,bilgi, gelenek ve aliskanliklar araciligiyla gerceklestirilen bircok durumla ilgilidir. Pozitif
degisimler bile insanlari glivensiz hissettirebilir: ne olacak?

Bu sorun aktarma konseptiyle ilgilidir: bilgiyi bir 6grenme alanindan digerine aktarma. Ogrendiginiz bir seyin yeni
uygulamalrda kullanildigindan nasil emin olabilrsiniz?

Eger personelin gelisimi,- genelde yeni bir calisanken - gorevleri her zaman yapildigi gibi yapmayi 6grenirken (6rnegin:
yeni bir calisan deneyimli personelin yaptiginin aynisini yapmak Uizere gorevlendirilir) gerceklesiyorsa, 6grenme
¢ogunlukla tutucudur. Bu da uygulamalari gelistirebilen ve iyilestirebilen yeni perspektiflerin az ya da ¢ok elimine
edilmesi anlamina gelmektedir.

Bu tlrli tutucu 6grenme yeni uygulamalara aktariminin yapilamamasi riskini tagimaktadir. Degisime ve gelisime
eninde sonunda ihtiya¢ duyulabilecegini gz 6nliinde bulundurmaksizin, is arkadaslarinizin ve kendinizin yaptigi sekilde
uygulamalariniza devam edersiniz.iyi de olsa kotl de her kiltir bazi seyleri her zaman yapildigi gibi uygulamaya devam
etme egilimindedir.

FAIRstart egitim sekli asagidaki sorunlar igin bazi ¢dzlimler icermektedir:

1. FAIRstart egitimi genel kabul gérmiis bilimsel ve etik olarak onaylanmis bir teori ve delile dayal uygulamalar
Uzerine gelistirilmistir.Kaliteli bir cocuk bakimi igin gerekli olan 6nemli ilkeleri tanimlamaktadir.

2. FAIRstart egitimi Skorkatlari,her bir cocuk bakim kurumu icin gerekli olan degisim ve  gelisim ihtiyaclari ve

isteklerini belirlemek igin dizayn edilmistir. Cocuk bakiminda kalite i¢in kurumunuzun tam olarak hangi 6nemli
amaglari olusturabildigi, ilkelerle karsilastiriimistir.
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3. Her bir oturum, personelin 6grendigi seyleri uygulamasi ve pratik yapmasi amaciyla oturumlar arasinda
calismalarla takip edilmektedir.bu nedenle yeni uygulamari kullanmada personelinizi dentleme ve
desteklemeniz basari icin olduk¢a onemlidir. Personel sadece teoriyi 6grenmemeli bunun yaninda
ogrendiklerini uygulamallardir.

4. FAIRstart egitiminin, personelin ve liderin glinlik uygulamalar Uuzerine duslincelerini agiklama ve
tartismalarina olan farkindahigi arttirmaya; agik goruslu ve diyalog odakli bir organizasyonel kiiltiir olusturma
ve koruma Uzerine belli bir odak noktasi bulunmaktadir.

FAIRstart egitiminde nasil basarili olunabilir?

Belirlenmis gelisme alanlarindaki kurum amag ve hedeflerinde basarili olma, genel olarak personelin 6grenme
durumlarinin farkinda olma ve kurumdaki ortak gelisim igin agik bir ortam olusturmayi desteklemek amaciyla aktif
olarak ¢alisma sorunudur.

Egitmen ve lider, diristlik ve diyalog olusturma igin bir rol-model gibi davranmalidir. Kurumdaki personelin beceri
gelisimine katihmindaki istekliligine karsi ¢ikan engelleri belirlemeli ve kirmalidirlar.Teredditlere karsi ¢ok anlayish
olmali ve ayni zamanda da personelin tutum ve uygulamalarinda onlardan neler beklediklerini agikga belirtmelidirler.
Motivasyon

Egitimlerde basari, personelin gelisim ve degisim icin gerekli motivasyonlarindan gecer. Motivasyon personelin kendi
niteliginde olan bir sey olarak algilanmamali dahasi motivasyonu insani iliskiler ile gliclendirilebilecek bir olgu olarak

varsaymaliyiz. Personel, lider ve egitimci arasindaki iliski etkilesim, motivasyonu etkiler.

Burada sorulmasi gereken Gzerinde durulmasi gereken olgu ise sudur: Eger sartlar olumsuz ise motivasyonu arttirmak
icin kurum olarak nasil bir yol ydntem izlemeliyiz.

Bireylerin davranis, ilgi alaka ve cevreleri ile olan iliskileri kisinin konuyla ilgili motivasyonu belirler.O yizden “ Bu
egitim icin motive oldunuz mu?“ diye sormayin.
Bunun yerine “Bu egitim icin sizi motive eden sey nedir?” diye sorun
Yeni bir 6grenme siirecine girildiginde, glivensiz hissetmenin ¢ok dogal oldugu hakkinda direk olarak onlarla konusun.
FAIRstart egitim programindaki konsept, personelin, onlara uygun kosullar saglandigi ve bu egitimin islerinin bir
parcasi oldugunu bildikleri takdirde sorumluluk almak isteyecekleri Gzerinedir.
Motivasyonu Etkileyen faktorler:

e Ogrenme durumlarinda kendini giivende ve rahat hissetme

e  Faal biri olarak oturumlara hangi diizeyde katilacaginizin beklentisinin bilindigi durumlarda

e Ne yapacaginizin farkina varilmasi konusunda ( bilinmesi)

e Ogrendiklerinizin pratige dékecek zamaninizin oldugu durumlarda

e sinizde daha nitelikli olma durumunda
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e Nitelikli deneyimlerde
e llgive merak da
e  Uyumsuzluklarda ( 6grenme esnasinda midahalelerde)

Tipik personel tepki sirasi ilk 6nce: “Bu imkansiz ve tasavvur edilemez”.Sonra:”Olabilir ancak biz bunu yapmak icin
kendimizi ¢ok niteliksiz hissediyoruz”.Daha sonra “Bu konuda ¢ok endiseli olmamiza ragmen bunu denemek
zorundayiz”. “ Bu oldukga ilgingti, basarili olduk!” Ve son olarak “Gelecek oturum ne zaman?”

Bu nedenle, ilk basta olumsuz tepkiler alsaniz dahi pes etmeyin — kibar, sakin , anlayish olun, tartismalari dinleyin,
program hakkinda karali ve israrci olun. Zaten personelinizin degisikliklere genellikle nasil tepki gosterdiklerini ve bu
konuda onlarla nasil mutabakata vardiginizi biliyorsunuz ve simdi de bundan daha farkli bir durum olmayacaktir.

Ozellikle Egitmen icin

Bir egitmen olarak sizleri i¢in personelin giinlik uygulamalrinda 6grenme ve helisimlerini belirlemelerine yardimci
olma ve liderle bu turll engelleri ortadankaldirma ve en aza indirme konularinda isbirligi yapma ¢ok énemlidir. Bunlar
Uzerine agik¢a konusun ve sorular sorun.

Uygulamalari gelistirmek amaciyla diisiince ve bilgi paylasimi icin personele araglar ve yontemler kullanmak
konusunda egitmek oldukga 6nem teskil etmektedir.

Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin oturum 2 II’'ye géz atin. Kurumlarin degdisimi ve gelisimi igcin planlama
gereksinimi.

Ozellikle lider igin

Bir lider olarak sizler icin, 6grenmenin hayatboyu siiren bir olgu oldugu ve gelisim ve 6grenmenin eger is yerinizde
uygun ortamlar varsa siz c¢alisirken de gergeklesebildigi anlayislarini kurumunuza yerlestirmeye c¢alismak oldukga
onemlidir.

Bircok sey arasinda bu ayrica, kurumun her bir personeli — lider de dahil olmak tizere personel — hatalardan 6grenmeyi
istedikleri takdirde hatalarin normal karsilandigi bir kiltir gelistirme (izerine olabilir. Eger kurumda hata-affetmez bir
kiltir varsa, personel biyik olasilikla herhangi bir egitim durumu karsisinda c¢ekinceli ve direngli davranacaktir.
Personele egitimin basinda bircok kafa karisikligi ve problemin olacagini ve bunun gercekten bir sorun olmadigini-
herhangi bir degisimin bir pargasi oldugunu ve bu siire zarfinda herkesin isbirligi icinde olmasi gerektigini anlatin.

Ogrenme ve gelisim igin olumlu bir kiiltiir gelistirme, diisiince paylasimi agisindan zaman ve yer gerektirmektedir. Bu,
uygulamanin gelisimini devam ettirmek igin personel toplantilari ve diyaloglar olusturmaya firsatlar saglayan bir
calisma planini gerekli kilar.

Boyle bir kiltiir gelistirme, uygulamayi gelistirmek amaciyla prsonelin iyi fikirlerini tesvik etmeyi icerebilir. iyi fikirler

Uretme bir takim 6diillerle- tercihen egitmen ve liderden onaylarla- cazip hale getirilebilir

Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin oturum 2 II'ye géz atin. Kurumlarin dedisimi ve gelisimi igin planlama
gereksinimi.
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Roller, gorevler ve sorumluluklar

Simdiye kadar tanimlandigi tizere — FAIRstart egitimi, personelin 6grenme ve gelisiminin organizasyonel durumlar ve
cercevelerle desteklenmesi gerektigi anlayisi Gzerinedir.

Bu nedenle, 6gretmen ve kurum liderinin her ikisi de bu ortak ¢abadaki kilit kisilerdir. Rolleri,gbrevleri ve
sorumluluklari farkli bir sekilde tanimlanmistir.

Egitmenin rolii

Egitmen, egitim icin saglanan materyale gore ve liderin tim sorumluluguyla ve tim ayrintilariyla hazirlanmis bir plan
dahilinde, egitim oturumlarini planlama,hazirlama ve yiriitmeden sorumludur (daha fazla bilgi icin bolim Il'ye goz
atiniz). Egitmen ayrica oturumlar arasinda oturum sonu aktiviteleri yapar ve oturum sonunda yapilmasi planlanan
uygulamalarin nasil yuritilecegi Gzerine personelle goris alisverisinde bulunarak onlara destek verir.

Bu gorev ve sorumlulugu yiritmede, egitmen, egitimi yirutebilmek icin uygun organizasyonel sartlara ve gcercevelere
dayanmaktadir. Bu sartlar yukarida agiklanmistir ancak kisaca bu, projeyle ilgili olarak her tirli durum icin liderin
ekstra dnemleimleri olarak adlandirilabilir. “Egitmen” lider ve program tarafindan belirlenmis bir is rolldir, egitmen
yalnizca oturumlari hazirlama ve yiritmeden ve oturumlar rasindaki aktiviteleri gerceklestirmekten sorumludur.

Egitim programinin ilerlemesini gérmek icin bir protokol ya da 1ginliik” tutun. isler nasil gidiyor, ne gibi sorunlarla
karsilasiyorsunuz, bunlari ¢ozmek icin neler yaptiniz, personel ve liderle neleri tartisma ihtiyaci duyuyorsunuz. Bu sizin
egitim silirecini takip etmenize yardimci olacaktir.

Egitmen, bir meslektasla egitmen gorevleri lzerine is birligi yapmak isteyebilir.Bu tabii ki mimkindir ve ¢ok iyi bir fikir
olabilir! iki egitmen birbirini destekleyebilir ve engelleri paylasabilir.

Liderin Rolii;
Liderin roll birkag tane uygulama ile anlatilabilinir.Bunlar;

e  Oturumun ne zaman uygulanacagi ( zaman tablosu her bir oturum igin)

e Sunumlu toplantilarda personelinize dikkatli bir sekilde program anlatmak bilgi vermek

e Personelden birini Egitmen olarak segmek veya bu rolii kendine vermek veya disaridan bir egitimci
tutmak

e  Oturumlardan azami olglide faydalanmak igin Egitmen ile siki bir isbirligine girmek.Yani bunu saglamak
icin personeline bu isin istedigin zaman yapabilecegin bir is olmadigini gorev ve sorumluluk dahilinde bu
isi gobrmeleri gerektigini onlara bildirmek.Bu asamada eger personel bu fikre karsi ¢iktigl zaman egitmenin
degil liderin gorevi olarak onlara bu siireci anlatmak ve dahil etmek.Oturumlar arsi personelin konu ile
ilgili goraslerini almak yeri gelince bazi seyleri uyarlama personelin bu siirece katkisini daha
ylkseltecektir.Ayni zamanda Egitmen ile sik sik bir araya gelmek onu destekleme noktasinda faydali
olacaktir.

e  Mumkiinse oturumlar igin icinde bilgisayar baglantisi bilgisayar veya lap top sunu yapmak igin uygun
beyaz duvar veya perde , projector olan bir oda bulmak. Eger projector bulamazsaniz sadece kiglik
gruplar bilgisayar ekranindan sunumlari izleyebilirler.Bunun yaninda bilgisayara bagl hoparlor de
kullanabilinir.
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e  Egitim oturumlarindaki gelisim igin bir gunlik benzeri bir teskilatlanmaya gidin. Bu ginlige bakarak
islerin nasil gittigi ne tir problemlere maruz kaldiginizi nasil astiginizi géreceksiniz

e Personele ve egitmenlere uygulamalarini kayit etme konusunda yardimci olun ( Kamera yoksa cep
telefonu kullanabilirler)bdylece konuya daha hakim olarak fikir alisverislerinde bulunabilirler . Egicimler
icin tekrar bir arsiv olusturabilirler.

e Kurumun giinluk isbirligi olgusunu degerlendirin ve karsilikl destek gergevesinde personelinize destek
olun

e 2. Dosyada bu metodu uygulayin ( Skor kartlar) programa baslamadan 6nceki skor kart degerlerine
bakarak simdiki degerler ile kiyaslayin unutmayin ki personel ile tam bir uyum aciklik seffaflik profesyonel
¢ocuk bakimi konusunda olmazsa olmazlardandir.Bunun iginde lider egitmen personel mikemmel bir
ishirliginde olmahdir.

e Calisma planinda degisiklikler yaparak ayni cocuga ayni bakici anneyi vermeyi saglayin.

Genel olarak liderlik anlayisinizda karsilikh isbirligi seffaflik insanlarin fikirlerini séyleme firsati sunma gibi olgulara yer
verilmeli.

ewve

Bélim Il — isbirligi ve bakici annelikteki yeni uygulamalarin planlama
ihtiyaclan
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Giiven Temelli Model Liderinin Skorkarti: Kurumunuzda Personel/Personel ve Personel/ Lider isbirligini
Degerlendirme - li¢ temel amag

Asagidaki anket yardimiyla kurumunuzdaki ya da koruyucu ailelerinizin yonetimindeki isbirligi diizeyi icin bir skorkarti
yapabilirsiniz. Bu isin kalitesi hakkinda genel bir bilgi verecektir ve bu skorkartini iyilestirmelere nereden baglamaniz
gerektigini belirlemek icin de kullanabilirisiniz.

Ayrica ayni sorulari cevaplandirmalari igin 4-5 personelinize yonlendirebilirsiniz. Bu bilgi yardimiyla, kurumunuzdaki
ishirligini ve iliskileri iyilestirmede lg¢ temel amaci belirleyebilirsiniz.

Giiven Temelli Model Egitmeninin Skorkarti: Kurumunuzdaki bakici annelik ve uygulamalarini degerlendirme

Sizin egitmeniniz de kurumdaki ginlik profesyonel ¢ocuk bakimi uygulamalarini planlayarak bir skorkarti
olusturmaktadir. Bu sizin ve egitmeninizin, tam olarak hangi bakim uygulamalarini ve rutinlerini gelistirmek ve
nitelendirmek istediginizi belirlemenize ve FAIRstart programi siiresince gelismeye odaklanmaniza yardimci olur.

Siz ve egitmeniniz de boyle bir skorkarti olusturdugunuzda, egitmenle tartisabileceginiz bir araca sahip olursunuz: iyi
bir isbirliginidesteklemek i¢in ne yapabiliriz — ve profesyonel gocuk bakimi uygulamalarimizi gelistirmek amaciyla
FAIRstart projesinde hangi uygulamalara odaklanmalyiz?

GELiSiM SURECINE PERSONELINizi DAHIL EDIN

Skorkatinizin sonuglarinin niteligi ne olursa olsun personelinizin egitime katilimini saglamak amaciyla size bu sonuglari
personelinize sunmanizi ve onlarla derinlemesine tartismanizi tavisye etmekteyiz.Bunun nedeni nedir?

Arastirma bakici annelige en yiiksek derecede personel katilimi ve bagliligin oldugu kurumlarin bu iste en etkili bakim
kurumlari oldugunu gdéstermektedir. Yalnizca kurallara otomatiklesmis bir sekilde uyan kisiler dedil, islerine karsi bir
anlayisi olan ve énemli bir is yaptiklarini hisseden kisiler de en iyi bakici annelerdenlerdir

Bu tlrllu personel yaratmanin en basit yolu oldukga kolaydir: lider personel gelisimiyle ilgilenir, sorunlarla ilgili olarak
agik acik konusur, ve lider-personel ve personelin kendi aralarinda kisisel ve profesyonel iliskiler kurmasini destekler.

Eger bir ofise sahip olacak kadar sansliysaniz, orada olabildiginizce az yalniz kalmaya calisin! Personelle gelisim tizerine
tartismalarinizda kullanin ya da sadece odanizdan ayrilin ve “isinizin nasil gittigiyle” ilgili tartismalarla ilgilenin. Sosyal
liderlik gayet basittir: personelinizle iyi bir sekilde ilgilenirseniz, onlar da gocuklarla iyi bir sekilde ilgileneceklerdir.

Harcamalar ve bitce, siit tozu ya da bebek bezlerinin alinacagi yeri belirlemek,hafta boyunca is glicliniin nasil
dagitilacagi vb. gibi lojistik isleri seklindeki uygulamali konular lizerine odaklanmaya aliskin olabilirsiniz. Bu islevler tabif
ki kurumunuz icin oldukc¢a bilylik 6nem teskil etmektedir. Ancak, personelinizle gelisim diyaloglari lzerine ne kadar
zaman harcadiginiza ve harcayacaginiza bir karar vermelisiniz. Ve bu islerin bir kismini personelinize ya da diger kislere
devretmeyi distinmelisiniz. Personelinizle diyaloga ne kadar ¢ok zaman ayirirsaniz, sizden gikacak yeni bir davranisin
onlar lizerinde o kadar ¢ok sorumluluk yaratacagini ve personelinize bir o kadar daha fazla idari gérev verebileceginizi
fark edeceksiniz.
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Lutfen ilk G¢ ayda personelinizle diyaloga ne kadar zaman ayiracaginizla ilgili kararinizi buraya yaziniz: bugiiniin %
........... ‘ne karsihk ilk G¢ ayda zamaninizin % ................

PLANLAMADA GUVEN TEMELLI MODELIN SKORKART SONUGLARI NASIL KULLANILABILIR?

Ug amaci ve bunlarin basari kistaslarini tanimlayin

Liitfen 3 iyilestirme konusunun (belki de ¢ en disik skor sorularinin) listesini yapin ve (tim el kitabini okudugunuzda)
onlarla nasil ¢alisabileceginizin planini yazin. Daha iyi bir isbiriligi ve bakim gerceklestiren bir kurum icin en 6nemli g
engeli ve bu amaglara ulasip ulasamadiginizi nasil bileceginizi sizin kendinizin belirlemesi olduk¢a 6nemlidir.
Skorkartinin planlamanizin sadece bir ¢cercevesi oldugunu ve isinizle ilgili olmadigini hatirlayin.

Ug en dnemli amag konusunda kararinizi vermeden &nce, degistirmenin ¢ok zor oldugu etkenleri secmemeye ancak
degisimi (ufak bile olsa) mumkin olanlarin {izerine gitmeye 6zen gosterin. Bir yil igerisinde degistirmenin ¢ok zor
oldugu amaglar segmek sizin ve personeliniz i¢cin demoralize edici olabilir.Gelisiminizin ilk adimlarinda basariyi tatmaniz

hepiniz igin oldukga buyuk bir Snem tagimaktadir.

Amagclari belirlediginizde,litfen  programin sonunda her bir amaci gergeklestirip gerceklestirmediginizi nasil
gozlemleyeceginizi yazin.

Calisirken, kurumunuzun kisa bir tanimiyla,lic temel amaciniz ve destek istediginiz sorunla birlikte e-mail yoluyla Proje
Grubunuzla onlarin énerilerini almak igin iletisim kurabilirsiniz

BOLUM 11l — PRATIK PLANLAMA VE EGITiM

Bir oturumu yiriitiirken kullanbileceginiz pratik ¢oziimler

Lider ve egitmen asagidaki pratiklikler Gzerine isbirligi gerceklestirirler.
ilk ve onu takip eden oturumlar icin:
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e  Personele iki saatlik oturum planlanmali. Tavsiye edilen bu oturumlar esnasinda ilgili personel ¢cocuk bakimi
yapmamali yoniinde olacaktir ama yine de bir sebepten bakmak zorunda kalirsalar eger oturum bittiginde
diger meslektaslarindan gerekli bilgiyi almalilardir veya Projenin internet sayfasina girip ne olup bittigini
ogrenmelidirler.

e icinde internet baglantisi olan , bilgisayari olan kagit kalemi olan sakin bir oda olmali.

e Bilgisayara ve internete erisim olmali .Bilgisayar, laptop , TV ekranina yansitilan bilgisayar veya projeksiyon
makinesi olabilir. Ayrica hopérleri de unutmamak gerekir.

e  Personelin ve kendi zamaninizi iyi kullanmak igin 6nerimiz gerekli olan malzeme ve materyalleri bir iki giin
onceden hazirlamis olmanizdir.

e Video kamera fotograf makinesi veya c¢ozanarlGglu iyi olan bir telefonun kamerasina da ihtiyag
duyacaksiniz.Bu aygitlarla ¢ekilen fotograflar bilgisayara aktarilmali.Bilgisayara aktarilir aktarilmaz da hangi
aygitla cekilmis ise onu oradan silmeniz gerek ki ¢ocuklarin 6zeline saygi duyulsun.Personel bu fotograflarin
veya kayitlarin kuruma ait oldugunu baska amacgla kullanilmamasi gerektigini anlamalilar.Bu yiizden bu
gorintiuler Egitmenin bilgisayarina transfer edilmeli ve daha sonrada ne ile c¢ekilmisse oradaki kayitlar
silinmelidir.

e Onemli gérdiigiiniiz bir olguyu oturumu vs. yazip yazicidan cikarip personele dagitabilirsiniz béylece
personelin elinde de materyaller olmus olur.

Oturumlarda www.fairstart.net/training Ana Sayfasini Kullanmak

Egitimci personele sunmadan 6nce bir sonraki egitim oturumunu gorip incelemeli ki onlara neyin nasil oldugunu
daha iyi anlatabilsin.

Biz size her oturumun ortasinda kisa sureli molalar 6neriyoruz. Hemen hemen her oturum da teori ve uygulama olmak
Uzere iki bolim vardir ve bunlari iyi planlamaniz gerekmektedir.

Oturumlara baslarken hemen programin internet baglantisini agin ( sayfaya giris yapin) ve “oturumlar” bolimini
tiklayin ve sonrada hangi oturumu incelemek , gérmek istiyorsaniz oturum numarasini tiklayin.

“« u

Devam etmeden 6nce herkesin “ oturumun konusu “, “ oturumun hedefi”, ve “ yapilmasi gerekenler” bélimlerini tam
anlami ile anlamis olduklarina emin olun.

“

Daha sonra sagda “devam” tusuna basarak sizi “ Konuya giris “ bolimine gelin. Burada teorik sunumlar , tartisilan

oneriler ( fikir aligverisi) , iyi uygulamalarin video gérintileri vs vardir.

“Konuya Giris “ bolimiiniin en sonunda biraz mola verip bir sonraki adim olan “ Simdi yapabilecegimiz seyler “
kismina gecebilirsiniz. Burada bir sonraki oturuma kadar uygulama alanlarinda tavsiyeler goéreceksiniz ve bunlari
personel ile yapmaniz daha verimli olacaktir.
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Planlama yaptiktan sonra oturumun nasil gectigi konusunda fikir alisverisinde bulunabilirsiniz iste bu noktada
oturumun tam anlami ile anlasilip anlasilmadigi konusu giindeme gelebilir . Gerekli hallerde konunun daha iyi
anlasilabilmesi icin tekrar yapabilirsiniz.BU bolimde ayrica kazanilan bilgiler , sorular olacaktir. Bu bolimi kullanarak
anlasilip anlasilmadigi kontrol edilebilinir.

Yeni bir oturum acgtiginizda hemen ekrana — oturumu 6zetlemek igin 15 dakika veya geregi kadar zaman kullanarak....
— kismi gelecektir.talimatlara uyarak yeni oturumu baglatabilirsiniz. Eger personel 15 dakika degil de daha fazla zaman
istiyorsa latfen onlara gerekli zamani saglayin.Oturumlar arasi teorik ve uygulama konularinin planlanmasi
uygulanmasi anlagilmasi fair start programinin sonuca gidebilmesi igin hayati 6nem tagimaktadir.Belki de oturumlar
arasl yaptiginiz islerin fotograf veya video gorintulerini gérmek isteyebilirsiniz bu gibi durumlarda ge¢ kalma korkusu
olmadan dilediginiz sureyi kullanin zaten ilk bir ka¢ oturumda bu 15 dakika normalde yeterli olacagl halde daha fazla
zamanda verebilirsiniz. Bu sayede programin yapisi tiim personel tarafindan iyice 6zimlenmis olacaktir.

1-15 Oturumlari Hazirlamak

Her oturum igin bu bolim oturumlari yénetmeniz konusunda size yardimci olacaktir.
-Hazirliklar

- Oturumu gergeklestirmek

-Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulama ¢alismalarina yardimci olmak

-Lider ve Egitmen arasindaki isbirligi

Bu yolla oturumlari daha iyi yoneterek en iyi sonucu alacaksiniz .

1. Oturum
Hazirhklar

Yukarida gerekli agiklamalar yapilmistir fakat yine de insanlar ilk oturum igin sorular sorarsalar onlara
gerekli bilgiyi verin. Fair start programinin geneli i¢in onlara zaten bir uyum egitimi vermistiniz.

Oturumu Gergeklestirmek
Bu oturumun temel hedefleri asagidaki gibidir;
Birinci hedef olarak;

-insanlari 8grenme odasinda ( oturumlari tartisabileceginiz uygun oda )rahat ettirmek, onlari sicak karsilamak

30

fair start



FAIRstart Egitimi icin Elkitabi

> * * //’/
* * V
LR
*
= Education and Culture DG

Lifelong Learning Programme

- Egitim suresince birbirlerini nasil desteklemeleri gerektigini vurgulamak

- Egitim sliresince faal olmalarini saglamak

- Stiphe ve problemleri 6zgiirce ifade etmelerini saglamak

Evdeki misafirleri nasil rahat ettiriyorsaniz bunlari da dyle rahat ettirmelisiniz.

ikinci hedef ise birbirlerini tanimalaridir. Bunun yapilma amaci kendi gocukluk hikayelerini anlatmalarini ve bu
deneyimlerinden faydalanma bilincini vermek olacaktir. Ayrica bakim ile ilgili gorislerini de bu evrede rahat rahat
soyleyebilmeliler.Bu uygulamalari yaparak 6grenme odasinda bulunan kisiler giiniin sonunda birbirlerini daha iyi
anlamis olacaklar ve beraber zorluklarin Ustesinden gelme igin ¢caba gosterecekler dir. Muhtemelen yillarca beraber
¢alismis olmalarina ragmen bakim kendi ¢cocukluk dénemleri vs konusunda hi¢ konusmamiglardir.

Uclincli hedef ise bir sonraki oturuma kadar pratik isler ¢ikarmak. Fakat bunu yapmadan énce kimin ne yapacagini
nasil yapacagini ve yapilan isten kimin sorumlu olacagini belirtmek de buyik fayda var. S6ze “herkes bir sonraki
oturuma kadar ne yapacagini nasil yapacagini ne zaman yapacagini kimin sorumlu olacagini anladi mi seklinde son
verebilirsiniz.

Dérdiinct hedef ise uygulamalarini video veya kamera ile kayit alma fikrine alistirmak. Cocuklari ve bakici anneyi
cekerken makineyi siirekli sabit tutmali. Bu uygulamalar ileride nereye geldiginiz konusunda size isik tutacaktir

Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama ¢alismalarina yardimci olmak

Oturumlar arasi digari ¢itkmalisiniz ve herhangi sorunda yardim etmelisiniz. Ayni zamanda uygulamalarin tam anlami ile
yapilip yapilmadigindan emin olmalisiniz. Muhtemelen bir siiri mazeret problemler ile karsilasacaksiniz ama bunlarin
Ustesinden sakin sabirli bir sekilde gelin. Unutmayin ki ilk oturumlar hep en zor olanlaridir.

Lider ile Egitmenin isbirligi

Lidere oturumun uygulamasinin nasil gittigine dair rapor vermelisiniz ve basari icin hemen hareket etmelisiniz.
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2. Oturum
Hazirhklar

Bu oturumdan once kendiniz igin oturumun ve uygulamanin nasil gittigini 6zetleyebilir ve 2.oturumda neleri
gelistirmeniz gerektigini planlayabilirsiniz. 2. Oturumun igerigine 6zellikle de Temel Baglanma Teorisi, Gliven Temelli ve
Kesif Davranisi’nin (¢ temel konseptine calisin. Bu konseptleri tanimlayan kurumunuzdaki giinlik uygulamalari
orneklerini disliniin ve oturum sirasinda bunlardan bahsedin.

Oturumu gergeklestirmek

Teori boliminin temel mesaji soyledir: Eger ¢cocuklar glivende kendilerini hissederlerse, kesfe baslarlar. Bu nedenle,
oturumun temel temasi “Cocuklarin kendilerini nasil givende hissetmelerini saglarsiniz? Cocuklar ayriliklar
yasadiklarinda onlara nasil davranirsiniz? — Cocuklarin kendilerini glivende hissetmelerine nasil yardimci olursunuz? —
Onlarin kesif davranisina ne zaman gegis yaptiklarini goriiyorsunuz? Eger bazi c¢ocuklar kesfe baslarlarsa,
uygulamalarimizi nasil degistirebiliriz?Bu ¢ocuklarin kendilerini glivende hissetmelerini saglayabilecek herhangi bir sey
var mi? vb.

Metinleri ve video materyalleri anlamalarinda ve tartismalarinda personeli destekleyiniz.

Kavramayi kontrol etmek igin kontrol listesi sorularini kullaniniz ve isin uygulamali planini destekleyiniz

Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulamali ¢galismalarina yardimci olma

iyilestirmeler Gizerine 6neriler isteyiniz:”oturumlari daha iyi nasil yiiriitebiliriz? — ilk oturumundan sonraki uygulamali
calismadan neler 6grendik? — uygulamali gérevlerde basarili oldugumuzdan nasil emin olabiliriz?” — “Bu egitmenin
skorkatindan elde edilen odak noktalarla mi ilgilidir” vb.

Egitmen ve lider arasindaki is birligi

Oturumdan sonra liderinize rapor veriniz ve personeli basarili olmalari konusunda nasil destekleyebileceginizi
tartisiniz.
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3. Oturum
Hazirhklar
Bu oturumdan 6nce 3.oturuma soyle bir goz gezdirebilirsiniz ve metine alistiginizda:
- Personelin gorev ve iliski 6nceliklerini nasil gergeklestirdigini gozlemleyin ve giinlik uygulamalara odaklanin.

- Gunluk uygulamalarda giiven temelli gocuk bakim davranisinin boyutlarini (oturmda tartismak igin konu elde
etmek amaciyla) gézlemleyin

Oturumu gergeklestirmek

Bu oturum personelin isin bu ¢ift niteligini anlamasini ve tartismasini saglamak uzerinedir: ¢ocukla iliskiyi kurmanin
oneminin farkinda olurken uygulamali gorevleri de yapabilmek.

Cocuklarin kendilerini glivende hissetmelerini saglamak icin bakici anneler nasil davranabilirler: tutarli davranin,
cocuga karsi duyarl ve ulasilabilir olun, cocugun hissettiklerini hissedin ¢ocuk gibi degil vb.

Odak noktaniz bu nitelikleri video orneklerini tartisarak goéstermek ve bu nitelikleri nasil gerceklestirebilecekleri
Uzerine personelin dikkatini gekmek olmalidir. Bakimi nasil gergeklestirdiginiz cok kisisel bir beceri olayidir bu nedenle
bazilari “Biz zaten bunlari yapiyoruz!” diyebilir. Buna merakl ve gercek¢i bir yaklasimi destekleyerek cevap
vermelisiniz: “ Evet, yapiyoruz ancak bunu nasil yaptigimiza bir ¢alisalim. Bunlari yapma yodntemlerimize kargi daha
fazla farknndalik saglama konusunda baska vyollar bulabilir miyiz? Gorevlerin zaman ¢izelgesine uygun olarak
gerceklestirirken ayni zamanda da ¢ocuklarla iliskiler kurmadaki zorluklar nelerdir?” vb.

Ayrica, 2. ve 3. Oturum arasinda g¢ektiginiz video ve fotograflardan bazilarini onlara sunabilir ve onlar Gizerine gérev ve
iliski ya da gliven temelli bakici annelik boyutlari perpektifinden galismalar yiritebilirsiniz.

Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulamali galigmalarina yardimci olma

Bu defa, bir ya da iki personelinizin video ve fotograf cekmeleri ve 4. Oturuma kadar yeni uygulamalari kaydetmeleri
konularinda daha belirleyici olabilirsiniz. Bu, oturumlar arasindaki ¢alisma rollerindeki gelisimi desteklemek icindir.
Bazilari video ¢eken kisi olmaya karar verebilir, digerleriyse video ¢ekilirken yeni uygulamalari gosteren kisiler vb.
olmayi tercih edebilirler.

Egitmen ve lider arasindaki is birligi

Lider, oturumlar arasinda farkli personelin farkli rol ve sorumluluklar almasi konusunda size yardimci olabilir.

4. Oturum

Hazirhiklar
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Bilim (6zellikle) kiicik ¢ocuklarin gelisiminde neden eski tiir bakim yéntemlerinin ¢ok zararh oldugu hakkinda bir ¢gok
bilgi ortaya ¢ikarmistir. Gergekte, birgok kurum hala bu olumsuz kaltirin( kiltar, her zaman boyle yapardik” disincesi
nedeniyle bir seyi yapmayi siirdlirmektir ve bu, bu kiltiirde yasayanlarin fark edemedigi bir seydir). Bu, personel
uygulamalarini bu kiltirle karsilastirmak ve bazi agilardan kurumunuzun bu uygulamalardan bazilarini uyguladigini
kesfetmeniz agisindan tesvik edici olabilir.

Personele onlari kimsenin suglamadigini ve bunun olumsuz bakim ydntemlerinden kurtulmak igin biylk bir sans
oldugunu gostermeye hazir olmalisiniz.

Oturumu gergeklestirmek

Bu nedenle 4.oturumun en 6nemli amaci kimsenin sorgulamamasi nedeniyle hala siirlip giden eski degerler ve
uygulamalara aktif bir sekilde personel tekrarini saglamaktir. Bu eski “hastane modeli”nin deger ve uygulamalarini
personelin kendisi tarafindan 6nerilen olumlu deger ve uygulamalarla degistirmek seklinde yapilr.

Boylece, sizin isiniz deger ve uygulamalari olumlularla yeniden formiile etme sirecini desteklemektir. Bu, kisilerin eski
uygulama ve degerleri terk etmeleri konusunda yasanabilecek sorunlara dikkat etmeyi icermektedir. “Bu degeri terk
ettigimizde neler zor olacak? — Ayni seyi daha sefkatli bir sekilde nasil yapabiliriz? — Olumlu deger ne olabilir? vb. gibi
sorular sorabilirsiniz.

Ornek olarak, personel tiniformalarindan kurtulmak, cok dzel ve bireysel gériinen giysilerle nasil basa ¢ikabileceginiz ve
bunlari nasil kullanabileceginiz, ayrica temiz kiyafetler giyilmesinin ve gocuklarin ellerini glinde en az Ul¢ defa
yitkamalarinin hijyen igin ne kadar 6nemli oldugu konularinda bir tartismaya neden olabilir.

Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulamali calismalarina yardimci olma

Gunlik islerde, “Ozellikle bu uygulamanin nedeni hangi degerdir?” ya da “Bu uygulamayi olumlu olan diger
uygulamayla degistirmeye karar verdik — ancak bunu gercekten gerceklestiriyor muyuz?” ya da “Daha 6nce sahip
oldugumuz eski uygulamalarin gerisinde kalmaktan nasil kaginiyoruz?” ya da “ Yeni personele yeni uygulama ve
degerleri nasil 6gretiyoruz — onlara uygulama ve degerlerimizin bir listesini vermeli miyiz?” konularinda kisilerin
tartismalari nasil uyguladiklari ve destekledikleri izerine odaklanabilirsiniz.

Yeni uygulama ve degerleri insanlarin gorebilecegi kilit noktalara asabilir ya da o gliniin planini yaptiginiz sabah
toplantilari gibi ortamlarda bunlardan bahsedebilirsiniz.

Egitmen ve lider arasindaki is birligi

Lider kurumunuzun resmi politikasi olarak yeni uygulama ve degerleri ilan ederek ve kurumunuzu ziyaret eden
insanlara bunlari sunarak sizi destekleyebilir.

5. Oturum

Hazirhiklar
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Asikar olan bir sey varsa o da kurumunuzda bazi ¢ocuklarin davranissal problemleri oldugudur ve bunlarin bakici
anneye davraniglarinda problem tesgkil edebilir.Litfen 5. Oturumu iyice okuduktan sonra bu oturumda kullaniimak
Uzere glvenli bag olusturamamis ¢ocuklari belirleyin.

Oturumu Gergeklestirmek

17 “ ”on

itaatsiz”,” yikici

17

Bu oturumun temel hedefi cocuklarin davraniglarini “ problemli” , ‘ gormek degil bilakis onlarin

davranislarinin erken yasta aile kayiplarindan , terk edilmekten kaynaklandigi bilincine ulagmak tir.

“

Bakici anneler c¢ocuklarin davranislarini degisken” karmasik” “sakingan- c¢ekingen” olarak siniflandirmayi
o0grenmeliler.ve gocuklar problemli davranig sergilediklerinde onlara azarlayici sinirli bir sekilde degil bilakis sakin

yumusak bir havada cevap vermeliler.

Bakici anneler degisken- cekingen- karmasik davranis sergileyen cocuklari farkl farkh ele almaldirlar.ve bunlara nasil
cevap verecegini( tepki verecegini) iyi planlamaldirlar.

Farkh cocuklardaki glivensizlik,kararsizlik ve dizensizlik davranis kategorilerini tartismali ve oturumdaki tavsiyeler
dogrultusunda bu davranislara yeni yontemlerle nasil cevap verilebilecegini planlamalisiniz.

Ornek olay ydntemini kullanabilirsiniz.Mesela: “Hepimiz (gocugun ismi) taniyoruz —personele ve diger cocuklara tepki
verme yontemleri nedeniyle birlikte ¢calismamizin ¢ok zor oldugu bir cocuk. Hadi bu glivensiz davranis modellerinden
bir tanesinin Uzerine uygulanip uygulanamayacagini bir gorelim. Onun ne yapti§ini nasil anlayabiliriz ve onun
davranisina cevap vermede etkili bir yeni yontem ne olabilir? Eger bu,yasaminin ilk yillarinda karsilastigi k6t muamele
ya da kayiba olan bir tepkiyse, bunu nasil anlayabiliriz?Bu ¢ocuk en son ¢ektigimiz videonun iginde, videoyu izleyebilir
ve onun davranis seklini siniflandirmaya calisabilir ve gelecek oturuma kadar buna nasil tepki gosterecegimize karar
verebiliriz.

Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulamali galismalarina yardimci olma

Birkag cocugun davranisini kategorize ettiginizde, personelin tavsiyelere dayanarak nasil davranabilecekleri konusunda
olusturulacak plana destek verin.

Farkli bakim durumlarinda nasil davranacaklarini agikca anlatmalari konusunda personele yardimci oldugunuzdan
emin olun. “ona karsi daha nazik olacagiz” demek vyeterli degildir ancak 6rnegin “(cocugun ismi) ¢ok kararsiz
davraniyor ve sirekli olarak bizim kararlarimizi sorguluyor” seklinde bir yorum yapabilirsiniz. Her zaman yeni bir
aktivite istediginde, onu kucaga aliriz ve once ilk aktiviteyi bitirmesi gerektigini anlatiriz. Eger buna sikayet etmeye
baslarsa, ona nazikce bakacak ve “kararimi degistirmeyecegim,tathm” diyecegiz ve karar verdigimizde fikrimizi
degistiremeyecegimizi anlayana kadar sessizce oturup bekleyecegiz.

Egitmen ve lider arasindaki is birligi

Gerekli olabilecek her sey konusunda liderinizi bilgilendirin ve bu konularda onunla tartisin. Liitfen 6. Oturum igin daha
onceden bazi hazirliklarin oldugu konusunda dikkatli olun.
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6. Oturum
Hazirliklar

6.oturumu okuyun. Projenin nasil gittigi konusunda personele ve lidere fikirlerini sorun: oturumlar, oturumlar arasi
calismalar, ve lider, egitmen ve personel arasindaki isbirligi. Simdiye kadarki program degerlendirmelerinin program
dizenlemeleri agisindan ¢ok 6nemli oldugu ve oturum sirasinda onlarla kisa gériismeler yapilacagi konularinda onlari
bilgilendirin.

Oturumu Gergeklestirmek

Calisma yontemi oturumlarda tanimlanmistir. Gorusmeleri duzenlediginizde, masa olmaksizin sandalyeler
diizenlemeniz ve goriisme igin bir sekreter gérevlendirmeniz oldukga iyi bir fikir olabilir.

ilk gdriisme igin, lider ve egitmen yan yana iki sandalyede, gériisme yapilacak personel onlarin éniinde,digerleri ise
onlarin etrafinda yarim daire seklinde oturur ve boylece diger personel goriisme esnasinda ne konusuldugunu
duyabilir ve daha sonra duyduklari tizerine yorum yapabilirler.

ikinci gériismede ise lider ve egitmen karsi karsiya, diger personel ise yarim daire seklinde onlarin etrafinda oturur.

Ugiincii oturumda ilk gériismedeki gibi bir diizen olusturursunuz, sadece bu sefer lider ve egitmen tiim personele
genel olarak sorular sorar.

Ayrica zaman tutacak ve konusma kurallarindan sorumlu olacak birini gérevlendirmelisiniz (mesela: gorisme
bitmeden hi¢ kimse konusmayi bélemez ya da yorum yapamaz.Ya da: mesela lider ve egitmen personelin cevaplarini
ya da dislincelerini dinlerken bunu bélmemeli ya da duyduklari izerine tartismaya baslamamalilardir.)

Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulamali calismalarina yardimci olma

Bu oturumdan sonra, ilk oturumlari sekillendiren bakim ve uygulama iyilestirmeleriyle programa devam edebilirsiniz.
Ayrica oturumda yapilan degerlendirmeleri tartisabilir ve iyilestirmeler icin daha fazla 6neri isteyebilirsiniz.

Lider ile Egitmenin isbirligi

Bunun yani sira lider ile goruslp gelisim ile ilgili soéylenenler hakkinda fikir alisverisinde bulunmalisiniz.Goristiikten
sonra siz ve lider, personele 6gretim programlari konusunda size gore en 6nemli olan gelisim hakkinda bilgi
vermelisiniz.Basarili olan her olaya destek vermeyi unutmayin.

7.0turum
Hazirhklar

“Aile” tipi bakim modeli personelin zaman cizelgesini etkiledigi icin lider, egitmen ve personel arasinda bazi
tartismalara goris farkhliklarina yol agabilir.Bunun sebebi bakici anneler vardiya usull ¢alisiyorken kurumlarda bakim
24 saat devam etmesi ve ¢cocugun ayni bakici anneyi istemesi sebebinden kaynaklanmaktadir.Ayni zamanda belirli bir
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grup bakici anneler gocuklarin sosyal gelisimi konusunda sorumlu olabiliyorlar buda benzer sikintiyi su ylziine
¢ikarmaktadir.

Bu yiizden lidere ve personele su soruyu sormalisiniz.Cocuk bakimi konusunda , cocuklarin ayni bakici anneden uzun
sureli (gin boyu) en etkin nasil yararlanabilirler?

ister sonug basarili olsun veya olmasin bu sorun lider , egitici ve personel arasinda gériismelere yol agacaktir ve sonug
Ugli bir mekanizma sayesinde alinmis olacaktir.

Oturumu Gergeklestirmek

Bu oturumun en onemli hedefi ¢ocuklarin blylimis olsalar bile uzun dénem ayni bakici anne tarafindan bakiminin
yapilmasinin 6nemini anlamaktir.Koruyucu aileler en iyisidir bu konuda ¢iinki sirekli ayni kisiler ile muhatap olacaktir
fakat degisik gruplardan olusan gocuklarda bu énemli bir sorunu teskil etmektedir.bazi durumlarda eger bakici anne
kurumda uzun sureli ayni gocuga bakim uyguluyorsa Koruyucu aileye gittiginde bile kurumu daha st gorebilir.

Bu oturumdaki talimatlari gézden gegirerek bir gériisme yapin.
Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulama g¢alismalarina yardimci olmak

Muhtemel is planlari tavsiyeler ve fikirler i¢in personelle fikir aligverisine devam edebilirsiniz.fakat unutmayin ki ¢6ziim
sizin sorumlulugunuzda olan bir sey degildir. Sadece lidere fikir verebilirsiniz.Kendinizi tartismanin ortasinda
gostermeyin ki personel size taraf olarak gormesin. Fikirlerinizde agik net olun fakat onun tarafi bunun tarafi gibi
olgulara girmeyin. 8. Oturumun basindaki fikirleri de kullanmayi unutmayin

Lider ile Egitmenin isbirligi

Giincel is planlari konusunda uzun soluklu planlar yapmak konusunda lider ile isbirligine gidin.

8.0turum
Hazirhklar

Lider bir is plani olusturma calismalarina katilmalidir.Muhtemelen oturumun tamami bu galismalarda tartismalarda
sekillenecektir ki buda cocuk bakimin da ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.Boyle ise 8. Oturumun igerigini uygulamalarini bir
sonraki oturuma erteleyin eger degil ise 8. Oturum herkese is plani olusturmada ki ¢calismalara ara vererek ¢ocugun
bakimina yonlendirecektir.

Oturumu Gergeklestirmek

Bu oturumun hedefi Beyin gelisimi icin tensel temasin denge simiilasyonunun &nemini anlamaktir. ikinci hedefi ise
glinllk isleri analiz ederek ¢ocuga daha uygun bir cevre hazirlama konusunda neler yapabilecegi konusunda onlara
yardimci olmaktir.

Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama g¢alismalarina yardimci olmak
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Personel ile beraber kurum iginde soyle bir dolasin ve 8. Oturumda almis oldugunuz bilgileri kullanarak gelisim igin
hangi konulara odaklanmaniz gerektigi personele simulasyon igin nasil yardim edebileceginizi gdzlemleyin.Bunun igin
yapmaniz gereken sey aslinda yataklari hamaklari besikleri dyle ayarlamalisiniz ki cocuklar kendi etrafinda neler olup
bittigini gorebilsinler buna ilave olarak yerleri hali ile kaplayarak bakici anneler ile gocuklarin yerde daha 6zgirce
oynamalarini onlar ile fiziksel temas kurmalarini saglatin.Personel 8. Oturumda resimleri gorerek bunlari gorebilir.
Denge aletlerini kullanirken ¢ocuklarin basina gelebilecek olasi kazalardan korunma yollarini da tartisarak ¢dzim
yoluna gidin.

Lider ile Egitmenin isbirligi

Uygulama konulari veya finansal konular( Yataklarin degisimi , hamak veya besik alma , hali kilim veya denge malzeme
alimlarindan dogan finansal sorunlar) lider ile tartisiilmal . yataklar atil vaziyette ise satilip bu para ile gerekli diger
malzemenin finansmanina katkida bulunulabilinir.

9.0turum

Hazirliklar

Bu oturuma baslamada 6nce herhangi bir cocugu gézlemleyebilirsiniz. Bunun iginde bir cocugun ne aralikta bakici anne
degistirdigini gozlemleyin. Ayni zamanda cocugun sadece belirli bir bakici anneyi mi bakim, koruma faaliyet
konularinda tercih ettigini de yorumlayabilirisiniz.

Oturumu Yonetmek

Bu oturumda vurgulanmak istenen hedeflenen olgu ¢ocuklara uzun sireli ayni bakici annenin verilme isidir. Boylece
¢ocuk bu uzun siire beraber oldugu takdirde daha etkin olacaktir . Buna ilave olarak da her ¢ocuga bir tane bakici anne
ayarlama imkanini arastirip sosyal iliskiler kurma uygulamalarda beraber olma olanagini saglamaya galisacagiz.

Fiziksel ortamlarini da gocugun gelisim siirecine etki edecek ,kisilik kazanmasina yol agacak sekilde iyilestirebilirsiniz.
Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama ¢alismalarina yardimci olmak

Fikir alisverislerinde, degisiklik yapilmasi gereken durumlar da ,personelinize destek olun.

Lider ile Egitmenin igbirligi

Personelinizin fikirlerini planlarini lideriniz ile tartisin.Ozellikle ekonomik sorunlar konusunda kiproblemleri varsa.

10.0turum
Hazirhiklar

Cocuklarin gruba nasil dahil olduklarini, grup icinde nasil rol aldiklarini ,bakici annelerin nasil otoriteyi sagladiklarini ve
cocuklarin nerelerde baska ¢ocuklar ile arkadaslik kurma isteginde olduklarini gézlemleyebilirsiniz.

Oturumu Gergeklestirmek
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Bu oturumun temel hedefi ¢ocuklarin grup icinde ne tir gorev aldiklarini ve bu siireci anlamaktir. Daha belirgin hale
getirmek istersek ¢ocugun aidiyet duygusunu , rol ve otorite kavramlarini ve gurup iginde arkadaslik kurabilecek
ortami gozlemleme sirecidir.

Bunun yani sira ¢ocuga ufak da olsa bazi gorevler vererek kendilerini 6nemli hissetmelerini ise yaradiklari izlemini
verebilirsiniz.

Bir baska hedef ise faaliyetlerde ¢ocuklara agik net gorevler vererek onlari faal hale getirmektir.Bunu nasil yapacaginiz
metinde agiklanmistir.

Ugiincii hedef ise gruba dahil olmalarda veya ayrilislarda net sosyal gdstergeler ve ritiieller( téren) gelistirin. ( Hos
geldin partisi- ufak-)

Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama ¢alismalarina yardimci olmak.

Cocuklardan olusan gruplarin sosyal isleyis sistemi hakkimda bilgili olun . Uygulama konusunda destekgi olun ( Hos
geldin veya glle gile torenlerinde)

Lider ile Egitmenin igbirligi

Liderinizi 10. Oturumda gegen konular hakkinda bilgilendirin bununla beraber g¢ocugun gurup faaliyet gelisimleri
konusunda da fikirlerinizi lidere sdyleyin.

11.0turum
Hazirhklar

Gin icinde ¢ocuklarin faaliyetlere nasil istirak ettiklerini nasil iletisim halinde olduklarini gézlemleyebilirsiniz.Cocuklarin
isbirligi yapmak zorunda kalacagi ne tir faaliyetler yaptiniz?

Bununla beraber personelin g¢ocuklar arasinda ¢ikan gatismalari nasil ¢ozebildiklerini onlari sosyal agidan nasil
egittiklerini gozlemleyin.

Oturumu Gergeklestirmek

Oturumun hedefi:Cocuklarin diger cocuklar ile sosyal acidan iliski kurmada onlara yol gosterip destek¢i olmak. Bir diger
hedef de cocuklar arasinda 6grenme siiregleri ve sosyal deneyim kazanmalari i¢in bir oda yaratmak . Egitimlerde veya
uygulamalarda negatif bir tutum sergileyen ¢ocuklara karsida adim adim tutum degistirici faaliyetler ve uygulamalar
yapmaliyiz ki arkadas edinme olgusu yerlessin.

Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama ¢alismalarina yardimci olmak

Tavsiye edilen / onerilen uygulamalardaki gelisimi sizde destekleyin . Bunlari g¢ocuklar ile ilgili konferanslarda ve
seminerlerde , cocuklar ile ilgili glinlik islerde de kullanabilirsiniz.
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Lider ile Egitmenin isbirligi

Onbirinci oturumda ki boltimleri yaptiklarinizi liderinize anlatin.Yani ¢ocuklarin sosyal agidan bir etkilesim kurmalari
icin neler yapabileceginizi kabul edilir tutum sergilemeleri icin ne yapmaniz gerektigini liderinize anlatin.

12. Oturum
Hazirhklar
Oturumu gergeklestirmek

Bu oturumun hedefi ¢ocuklarin daha sonraki hayatlarinda onlara 6grenmeden egitime kadar biyik yarar saglayacak
bilissel yeteneklerini ortaya ¢ikarmak ve sosyal Kabul edilebilirligi saglayacak yollar bulmada destekgi olmaktir. Bu
cocuklar igin gecerli olan 6grenme problemleri ve bunun sonucunda dogan problemler daha 6nceden belirtilmisti .
Hatta bu konu ile ilgili birden fazla yontem ve yol agiklanmigti.

Bir sonraki oturuma kadar personelin uygulama g¢alismalarina yardimci olmak
Ogrenme yetilerini gelistirmek igin yapilan faaliyet ve uygulamalarda onlara destekgi olun.
Lider ile Egitmenin igbirligi

Lidere is konusunda bilgi ver. Eger kurumda kalan ¢ocuklar okula gidiyorsa oturumlar ile ilgili 6gretmenlere nasil bilgi
vereceginizi neler yapabileceginizi tartisin . MUmkin ati varsa 6gretmenlerini davet ederek oturuma onlarinda
katilimini saglayin ve bdylece ¢ocuklara daha faydali nasil olabilirler noktasinda goris alis verisinde bulunun.

13.0turum
Hazirhklar

Yerel gevre ile ilgili kontak kurma karari asamasinda lider oturumda hazir bulunmalidir. Béylece ¢ocuklar ve yerel
cevre arasinda ne kadar bir temas oldugunu ve ¢ocuklarin sosyal hayata ne kadar girebildikleri konusunda gozlem

yapin.
Oturumu Gergeklestirmek

Cocuklarin yerel gevre ile kontak kurmasi konusunda grup tartismalarinda destekleyici olun .
Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama ¢alismalarina yardimci olmak

Yeni uyguluma konularinda alinan kararlara destekgi olun.

Lider ile Egitmen arasinda isbirligi

Kararlarin uygulamaya gecirilmesi konusunda lider ile fikir alis verisinde bulunun.
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14.oturum
Hazirliklar

Bu oturuma lider aktif olarak katilir. Oturumda lider ve egitmenlerin ilk basta yapmis olduklari orijinal gliven tabanh
skor kartlarini almalisiniz. Oturuma baslamadan Once tekrar bir skor lama ydntemine girerek su ana kadar neler
yaptiginizi yani nelerin degistigini nelerin degismedigini gormelisiniz.Bunun yaninda konu ile ilgili Personelinde
distuncelerinizi almalisiniz ve onlara egitim esnasinda nelerin degistigini hangi konularda gelisim saglandigini
soyletmelisiniz.

Oturumu Gergeklestirmek

Bu oturumun amaci bakici anne davranislarini, personel, lider egitmen isbirligini projenin ilk basindan mevcut duruma
kadar degisiklikleri, farkhliklari gelisim seviyesini kiyaslamak olacaktir.Bunun icin skor kartlar yardimci olacaktir.

Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama ¢alismalarina yardimci olmak

Egitim siirecinde bu olaya katki yapmig herkes igin bir kutlama organize edebilir veya fikir ortaya atabilirsiniz. Ayni
zamanda ¢ocuklar iginde bir parti diizenleyebilirsiniz.

Lider ile Egitmenin igbirligi
Hicbiri

15. Oturum

Hazirhklar

Lider bu oturuma katiimalidir.

Personel ile gelecek faaliyetler konusunda fikir alisverisinde bulunun ve profesyonel ag faaliyetleri konusunda ki
tavsiyelerini alin .

Oturumu gergeklestirmek

Bu oturumun hedefi profesyonel bir network agi olusturarak kurumu gelistirebilmektir. Kimler ile gérisebileceginiz ve
ne tir medya dan faydalanabileceginiz icin planlama mevcuttur.

Bir sonraki oturuma kadar Personelin uygulama galismalarina yardimci olmak Oturumda alinan kararlara destekgi
olun. Eger yapmay! planladi iseniz video ¢ekimi konusunda yardimci olun .

Lider ile Egitmen arasindaki isbirligi

Yayginlastirma ve profesyonel ag konusunda lidere yardimci olun.
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